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• Cittadini stranieri a Milano (area metropolitana): dal 2020 (418.216) al 1° gennaio del 2024 (467.638) 
(rappresentando il 13% della popolazione residente nella città di Milano)  i nati stranieri rispetto al 
totale di nati nell’area è pari al 20,6%, mentre i minori non comunitari sono il 19,5% (nel 2014 erano 
il 24,1% della popolazione non comunitaria dell’area). 



Grafico 4 – Nuovi permessi di soggiorno rilasciati e acquisizioni di 
cittadinanza nella città metropolitana di Milano. Serie storica 2014-2023

Fonte: Elaborazioni area di produzione ISL - Sviluppo Lavoro Italia su dati ISTAT



LAVORO

• Sul totale delle assunzioni nella città Metropolitana di Milano 
(2023) : il 12,4% riguarda cittadini/e non-UE

• Prevalenza di assunzioni e contratti di lavoro per cittadini maschi 
(52,8%) non-UE rispetto a donne (non-UE)

• Prevalenza di assunzioni con tipologie contrattuali a termine e 
flessibili (63%) (contratto di lavoro subordinato a tempo 
determinato)

• Il 2023 ha confermato il trend di crescita delle assunzioni, con un 
aumento del 10,2% per i cittadini non comunitari nella Città 
metropolitana di Milano. Forte crescita nel settore edile 
(+27,4%), seguito da commercio e riparazioni (+7,5%) e dai 
servizi (+6,6%).

• Nel 2023, il 42,7% dei cittadini extra europei occupati nella Città 
metropolitana di Milano svolgeva un lavoro manuale non 
qualificato. Impiegati, addetti alle vendite e ai servizi personali 
erano il 31,7%.

Fonte: “La Presenza dei Migranti nella Città Metropolitana di Milano”, Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali, 2023.



Grafico 6 – Rapporti di lavoro attivati per cittadini non comunitari a Milano per 
settore di attività economica (var. % 2023/2022)

Fonte: Elaborazione Area di produzione ISL - Sviluppo Lavoro Italia su dati Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali - Sistema Informativo delle Comunicazioni Obbligatorie

Grafico 5 - Rapporti di lavoro attivati per cittadinanza del lavoratore 
interessato, tipologia di contratto e territorio di residenza. Anno 2023

Fonte: Elaborazione Area di produzione ISL – Sviluppo Lavoro Italia su dati Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali - Sistema Informativo delle Comunicazioni Obbligatorie



• Nella Città metropolitana di Milano si rileva 
l’attivazione di tirocini per qualifiche ad alta 
specializzazione. In particolare, si ricercano 
Specialisti in scienze umane, sociali, artistiche e 
gestionali (51,6%), Specialisti in scienze 
matematiche, informatiche, chimiche, fisiche e 
naturali (33,6%) e Professionisti in ambito 
organizzativo, amministrativo e nelle attività 
finanziarie e commerciali (33,3%).

• L’analisi di genere rivela che la quota riservata alla 
componente femminile della popolazione non 
comunitaria nei tirocini è massima per gli Impiegati 
addetti alle funzioni di segreteria e alle macchine 
da ufficio (80,2%), seguita dalle Professioni 
qualificate nelle attività commerciali (71%).

Fonte: “La Presenza dei Migranti nella Città Metropolitana di Milano”, 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, 2023.



IMPRESE

• Nella città metropolitana di Milano (fine 2023): 
54.275 imprese di origine straniera ( 
rappresentano il 14,1% delle imprese nell’area e 
l’8,8% in Italia).

• La maggior parte delle imprese a guida non 
comunitaria nell’area sono imprese individuali 
(62,5%), ma la quota di società di capitale è 
superiore alla media nazionale (circa 27% contro 
17,7%). 

• Anche nel 2023, il settore di investimento 
prevalente delle imprese non comunitarie del 
territorio si conferma il Commercio.

Fonte: “La Presenza dei Migranti nella Città Metropolitana di Milano”, Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali, 2023.



Grafico 7 – Imprese non comunitarie per settore di investimento e area di insediamento (v.%, 
v.a.). Dati al 31 dicembre 2023

Fonte: Elaborazione Area di produzione ISL – Sviluppo Lavoro Italia su dati UNIONCAMERE-Movimprese



MAPPATURA 
DEGLI ATTORI, 
SERVIZI E 
INIZIATIVE OFFERTI 
A MILANO
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La tua organizzazione si occupa/offre servizi a:

Cittadini stranieri
Cittadini italiani e stranieri
Cittadin* stranier* e operator* che supportano la categoria



44%

37%

13%

6%

Puoi indicare se i cittadini di paesi terzi rappresentano

La maggior parte  della vostra utenza/beneficiari
Una parte della vostra utenza/beneficiari
L'unica vostra utenza/beneficiari
Non rappresentano la vostra utenza/beneficiari



GLI ATTORI, I SERVIZI E LE INIZIATIVE PRESENTI A MILANO

Si distinguono per l’utenza dei servizi:

• Servizi generalisti (per cittadini italiani, comunitari ed extra-UE)

• Servizi dedicati all’utenza straniera (o diretti ai richiedenti asilo)

Si distinguono per la natura dei servizi e progetti: 

• Educazione finanziaria

• Accoglienza e inclusione

• Consulenza lavorativa e supporto all’inserimento lavorativo

• Supporto all’imprenditorialità e alle richieste di microcredito

• Supporto ad altri aspetti del processo di integrazione (linguistico, socio-sanitario, abitativo, di 
creazione di policy…)

Si distinguono per la durata dei servizi/attività:

• Permanenti 

• Temporanei



ATTORI A 

MILANO

IMPRESE E PERSONE IMPRESE ACCOMPAGNA

MENTO 

ABITATIVO

INCLUSIONE LAVORATIVA
SUPPORTO 

LEGALE

EDUCAZIO

NE 

FINANZIARI

A

ACCOGLIENZA
credito e micro-credito (sociale 

e d'impresa)

formazione, 

orientamento, 

mentoring

cittadini 

stranieri

Comune di Milano (centro 
servizi Milano Welcome 
Center), Assolombarda

Associazione 

Francesco 

Realmonte 

ETS

Comune di Milano 
(centro servizi 
Milano Welcome 
Center)

entrambi

Per Micro, Legacoop 

Lombardia, Fondazione 

Welfare Ambrosiano, Afol 

Metropolitana

Per Micro, 

Camera di 

commercio, 

Legacoop 

Lombardia, ICEI, 

Fondazione 

SOLETERRE ETS

Farsi Prossimo 
Onlus

Città Metropolitana di Milano, 

Fondazione SOLETERRE ETS, 

Farsi Prossimo Onlus, Afol 

Metropolitana, Anolf Milano, 

Formaper

PerMicro, 

Fondazione 

per 

l'Educazione 

Finanziaria e 

al Risparmio, 

Farsi 

Prossimo 

Onlus, Afol 
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a

Farsi Prossimo 
Onlus



PROGETTI A 

MILANO

IMPRESE E PERSONE IMPRESE ACCOMPAGNA

MENTO 

ABITATIVO

INCLUSIONE LAVORATIVA
SUPPORTO 

LEGALE

EDUCAZION

E 

FINANZIARI

A

ACCOGLIENZA
credito e micro-credito (sociale 

e d'impresa)

formazione, 

orientamento, 

mentoring

cittadini 

stranieri
PerMicro

“Capitale Umano 

Globale” 

(Assolombarda)

Programma “Metro Plus” 

(Comune di Milano), “Capitale 

Umano Globale” 

(Assolombarda), Progetto 

“IntegrAzione” (Croce Rossa 

italiana Comitato di Milano)

“Remix” 
(Città 
Metropolitan
a di Milano), 
Programma 
della 
Fondazione 
ISMU, 
Progetto 
IBAN

Programma 

“Metro Plus” 

(Comune di 

Milano)

entrambi Territori Inclusivi

GOL (APL), Territori Inclusivi, 

Integra (Formaper e ANOLF 

Milano)

“WeMI” 
(Comune di 
Milano)
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Accoglienza

Accesso al mondo del lavoro

Operatore finanziario

Housing

Educazione finanziaria

Sostegno all'imprenditoria

Consulenza (CAF, supporto...)

Sanità

Microcredito

Definizione di policy

Di cosa si occupa la tua organizzazione (possibili risposte multiple)



63%

31%

6%0%

Puoi indicare se tu/la tua organizzazione è oggi INTERESSATA -
non necessariamente attiva - ai temi dell’inclusione 

finanziaria?

Sì molto Sì abbastanza Poco Per nulla
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Educazione e alfabetizzazione finanziaria

Imprenditoria migrante

Politiche di inclusione finanziaria

Relazione tra migranti e banche

Sovraindebitamento

Accesso al credito

Tutela dei consumatori

Puoi indicare a quali ambiti dell’inclusione finanziaria la tua organizzazione è INTERESSATA?



38%

6%

50%

6%

Puoi indicare se tu/la tua organizzazione è ATTIVA sui temi 
dell’inclusione finanziaria?

Sì molto Sì abbastanza Poco Nulla
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Educazione e alfabetizzazione finanziaria

Imprenditoria migrante

Politiche di inclusione finanziaria

Relazione tra migranti e banche

Sovraindebitamento

Accesso al credito

Non è attiva

Puoi indicare in quali ambiti dell’inclusione finanziaria la tua organizzazione è ATTIVA:





HANNO PARTECIPATO ALLA PRESENTE MAPPATURA:

• TRAMITE COMPILAZIONE DI UN QUESTIONARIO
• Per Micro
• Fondazione per l’educazione finanziaria e al risparmio
• Città metropolitana di Milano
• Comune di Milano
• Legacoop Lombardia
• ICEI
• Fondazione Welfare Ambrosiano
• Fondazione SOLETERRE
• Farsi prossimo onlus

• TRAMITE RICERCA DESK/CONTATTI DIRETTI
• Assolombarda
• Associazione Francesco Realmonte ETS
• Afol Metropolitana
• Anolf Milano
• Formaper
• Croce Rossa Italiana Comitato di Milano
• Fondazione ISMU
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