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1. RECENTE EVOLUZIONE E SITUAZIONE DELL’INSERIMENTO DEGLI IMMIGRATINEL
MERCATO DEL LAVORO DEL VENETO

Il quadro conoscitivo sull’ entitadel fenomeno immigratorio in Veneto pud essere codtruito, in
modo indicativo, sul confronto e sull’incrocio di dcuni precis ementi rilevati da diverse fonti
isituziondli e non istituzionali; I’ Osservatorio regionale per I’ Immigrazione ha daborato,
integrando le diverse informazioni cogtruite sull’ individuazione di piu varigbili ed aree, dimee
tendenze sviluppate su serie storiche?.

Gli indicatori andlizzati sono Sati | seguenti:

» permess di soggiorno (fonte: Ministero ddl’ Interno) che, ripuliti dall’ Istat del doppioni e dai
permess scaduti, rappresentano una buona approssimazione della popolazione immigrata
presente sul territorio regionde. A fine’98 in Veneto, possono essere stimate circa 90.000
presenze;

» dimadea minori — lalegge non prevedeil possesso di un autonomo documento di soggiorno del
minori per i qudi e sufficiente una semplice dichiarazione anche non dettegliata de genitori.
L’ Itat, attraverso i dati del Ministero della Pubblica Istruzione, stimain Veneto una
consistenzadel minori pari a 15.000 unitg;

»  jsorizione anagrafica— anche se non obbligatoria, € sicuramente un indicatore di stabilizzazione
della presenza sul territorio. Con circa 87.000 iscrizioni, quella anagrafica risulta essere una
cifradi poco inferiore d numero del permess di soggiorno vaidi;

» dimade dandedtini/irregolari — I’ Osservatorio regionde, sullabase di un metodo misto basato
Sasu vadutazioni ragionate e sottoposte ad un panel di esperti, Sa su estrapolazioni dei dati
delle regolarizzazioni, ha stimato in circa 10.000 unita (con un’incidenza pari al’8-9% sul
totde ddle presenze di immigrati) la presenzatrairregolari e clandestini in regione; cifra che,
tral’ tro, dovrebbe essers notevolmente ridotta a seguito della recente regol arizzazione®.

In snted, ddleinformazioni complessive, la popolazione extracomunitariain Veneto afine’ 98
puo essere stimata intorno ale 115-120.000 unitd, comprendendo adulti con regolare permesso di
soggiorno, minori, clandestini ed irregolari®.

1L’ analisi quantitativa della questione immigratoria & sostanzialmente legata alla complessita del fenomeno (alta
differenziazione interna, elevata mobilita degli elementi del sistema, forte influenza da perturbazioni di sistemi esterni
ecc.) ealle conseguenti differenze nellaregistrazione dei dati condizionatadai diversi obiettivi di rilevazione posti a
monte da ogni indagine. Anche in Veneto, le informazioni disponibili sulla presenzadi popolazione immigrata
extracomunitaria provengono dallaraccolta e dalla elaborazione di dati rilevati dadiversefonti, siaistituzionali
(ministeri, anagrafi comunali, Inps, Istat, CCIIAA, ecc.), sanon istituzionali (associazioni dell’ area del non profit,
centri studi eistituti di ricerca sociale e statistica, ecc.).
2 Per conto della Regione Veneto & stato predisposto, dall’ Agenzia per I'impiego e dal Coses (Consorzio per laRicerca
elaFormazione), I’ Osservatorio regionale per I'lmmigrazione del Veneto che hagiaprodotto il Primo rapporto
sull’immigrazione in Veneto [1998].
3 Cfr. Anastasia[1999)].
‘ Leanticipazioni del dossier del 2000 della Caritas di Roma segnalano come nel 1999, in Veneto il dato sia cresciuto
di circa23.000 unita arrivando a 143.413, incremento pari a 19% (includendo i minori non registrati, coloro il cui
permesso di soggiorno, Concesso ex hovo 0 rinnovato, ancoranon € stato registrato per ritardi burocratici, irregolari).
Cir. Anticipazioni del “Dossier Statistico Immigrazione 2000 in: www.chiesacattolica/caritasroma.it.
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Tab. 1 Incidenza degli extracomunitari sulla popolazione residente nelle province del Veneto — 1991/1998

1991 1998
Provincia Popolazione residente Popolazione residente
Totale Extracomunitari | % Extracom. Totale Extracomunitaria | % Extracom.
Verona 787.910 6.323 0.80 815471 21.308 261
Vicenza 748134 6.119 0.82 780.527 22733 291
Belluno 211.925 5834 0.28 211.353 2.875 1.36
Treviso 744.025 3.550 048 776.129 18.613 240
Venezia 819.607 1572 0.19 815.009 7.958 0.98
Padova 820.530 4,043 049 844.999 12.733 151
Rovigo 247.801 561 0.23 244.072 2.080 0.85
Veneto 4.379.932 22.752 0.52 4.487.560 88.300 1.97

Fonte: elaborazioni Coses su dati forniti dalle anagrafi comunali del Veneto e dall’Istat

Tab. 2 Incidenza della componente femminile sulla popolazione extracomunitaria residente nelle province del

Veneto —1991/1998

1991 1998
Provincia Popolazione residente Popolazione residente
Femmine | Tot. Extracom. % Femmine. Femmine Tot. Extracom. % Femmine.
Verona 1821 6.323 29 8.925 21.308 42
Vicenza 1.603 6.119 26 9.049 22.733 40
Belluno 185 534 32 1.282 2.875 45
Treviso 781 3550 22 6.979 18.613 37
Venezia 309 1572 20 3491 7.958 44
Padova 1.085 4.043 27 5.022 12.733 39
Rovigo 131 561 23 836 2.080 43
Veneto 5.915 22.752 26 35.634 88.300 40
Fonte: elaborazioni Coses su dati forniti dalle anagrafi comunali del Veneto e dall’Istat
Tab. 3 Minori extracomunitari residenti nelle province del Veneto— 1991/1998
Provincia 1991 1994 1998 D%1994/1991 | D%1998/1994 | D%1998/1991
Verona 648 1.769 3.063 173 73 373
Vicenza 493 1181 4.608 140 290 835
Belluno 56 250 544 346 118 871
Treviso 267 773 2528 190 227 847
Venezia 133 565 1377 325 144 935
Padova 325 755 1.988 132 163 512
Rovigo 62 153 485 147 217 682
Veneto 1.984 5.446 14.593 174 168 636

Fonte: elaborazioni Coses su dati forniti dalle anagrafi comunali del Veneto e dall’Istat

Andizzando i dati complessvi dd Coses e dell’ Agenzia per I'impiego, risulta come la presenzadi
cittadini immigrati extracomunitari resdenti in Veneto abbia unaincidenza minore del 2% sul

totale della popolazione; I incremento percentuae rispetto dl’incidenzadel dati ddl 1991 éin
mediadell’ 1,5%, con le punte pitl elevate nelle province di Vicenza (2,2%) e di Treviso (2%).
Ddl'indeme de dati sulla popolazione presente e su quela resdente s deduce che
I'immigrazione in Vengto e quas quadruplicata nd corso degli anni '90. Gli immigrati g
concentrano soprattutto in quattro provincie: Vicenza, Verona, Treviso e Padova, e cioé nelle
areein cui lapresenzade digretti industridi daluogo ad unaimportante domanda di lavoro.

® Secondo I ufficio immigrati del comune di Vicenza la stimadegli immigrati nel vicentino si aggirerebbe intorno ai
38.000 con unaquotadi irregolari pari a 5%.
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Le naziondita resdenti maggiormente rappresentate sn dal 1991 sono la comunita marocchina e
quelle dave: nel '98 la prima € presente con circa 17.000 unita (5.300 nel ‘91), le seconde con
11.600 (2700 ne '91). In particolare, nd Vicentino, su 22.700 resdenti extracomunitari risultano
essere numericamente superiori | cittadini provenienti dagli deti della ex-Jugodavia (27%), mentre
a Treviso su un complessvo di 18.600 presenze totai 9 atestano primi in graduatoria gli immigrati
marocchini (23%).

Alcuni indicatori segndano una reaiva dabilita ddla presenza degli immigrati, come il forte
incremento ddla presenza di minori e ddla popolazione femminile (se nd '91 la quota dele
resdenti rgppresentava circa il 26% della popolazione immigrata, ne 1998 la percentuae ha
raggiunto il 40%). Indltre, i ricongiungimenti familiari, dd '94 ad oggi sono aumentati in Veneto
del 150% (1.135 del *94 contro 2.900 di fine ‘ 97)°.

Questi dati risultano di rilievo specidmente seletti indeme aquelli degli avviamenti d lavoro’.
Infatti, una disaggregazione per genere segnaa che nel 1998 I incidenza deglli extracomunitari sugli
awiamenti maschili risultapari al’ 11,6%, mentre qudlasugli avviamenti femminili € satadd

3,7%. In vaori as0luti, pero, le assunzioni dei maschi sono leggermente diminuite (- 1,4%), mentre
guelle ddle donne, sono fortemente aumentate (+21%).

“Sembra rafforzarsi la tendenza per cui, pur all’interno di un modello immigratorio che
interessa soprattutto la manodopera maschile, la ricomposizione dei nuclei familiari e la
conseguente stabilizzazione dei progetti migratori determinano una crescita significativa sul
mercato del lavoro regionale anche della presenza extracomunitaria femminile®.”

Sugli oltre 31.113 avviamenti a lavoro di cittadini extracomunitari del " 98, il peso degli opera
generid diminuisce continuamente (68% nel ' 98 contro il 72% del 97) mentre cresce laquotadi
assunzioni detinate ad operal qudlificati (24% nd *98 contro il 22% dd 97).

L’'Ossarvatorio dabora i dati Inps e qudli ddl’Agenzia per I'impiego fornendo una panoramica
ala presenza di dipendenti extracomunitari, divis per provincia e sttori di dtivita Al luglio "98 il
Veneto presenta un numero di dipendenti immigrati pari a 34459 unita (cifra che da sola
rappresenta quas il 20% del totdle de dipendenti immigrati regidrati  dl'lnps ddle aziende
Itdiane). | settori che raccolgono pit manodopera sono quello metdlurgico e meccanico (9.437
addetti) con una forte presenza anche nel settori della chimica e gomma (6.070), del’edilizia
(3.685) e dd legno (2.475).

Vicenza e la provincia che registra pit lavoratori immigrati con 11.982 addetti digtribuiti

principamente nel settore chimica e gomma (4.023 addetti) e nellametalurgia e meccanica

(3.655). Treviso raggiunge una punta di 1.328 addetti nel settore del legno (numero che rappresenta

quas il 54% ddI’intera presenza di immigrati nel settore in Veneto).

Quedti dati evidenziano chiaramente laforza di atrazione di lavoro esercitatadal divers didretti

indudtridi presenti sul territorio veneto.

® Cfr. Anastasia [1999] pg.182ss.
" In questo caso si parladi eventi di assunzione cui non corrisponde necessariamente un pari numero di lavoratori
dipendenti poiché nel corso dell’ anno, lo stesso lavoratore pud essere interessato da diverse assunzioni. Cfr. Anastasia
L1999] pg.185.

Anastasia[1999] pg.182ss.



Tab. 4 Numero di dipendenti risultanti dalle denunce mensili delle aziende 1994, 1995, 1997, 1998

Regioni 1994 1995 1997 1998
Gennaio | Ottobre Gennaio Ottobre Gennaio | Ottobre Gennaio | Luglio
Veneto 12.876 15.623 15.609 19.967 26.912 30.263 31.517 34.459
Trentino A. 4.936 4.729 5391 5.874 7.282 7.701 7.819 9.024
Friuli V. 4.228 4413 4.652 5.109 5.806 6.251 6.288 6.953
Emilia 13.867 15.048 15.276 18.043 21.738 24.233 25.233 28.067
Italia 89.220 95.211 99.425 112.579 160.004 174.939 174.408| 177.422

Fonte: elaborazioni del Coses su dati INPS

Quanto dlanaziondita de lavoratori subordinati, alcune informazioni emergono dai deti riferiti

dle autorizzazioni di cittadini extracomunitari ancoradl’ estero’: i dati dell’ Agenzia per I'Impiego
segnaano che, tratutti, per i cittadini polacchi e rumeni, nel 1998 sono state inoltrate il maggior
numero di richiete. Inoltre, considerando nel complessivo le popolazioni provenienti dall’ Europa
dell’ Et, degne di notarisultano le chiamate dirette dle donne™® pari acircail 75% del totde delle
donneimmigrate e d 32% dd totade complessvo (vedi tabelle 5 e 6 dlegate). S puo individuare
quindi un legame crescente del mercato ddl lavoro veneto con gli immigrati dai Paes dell’ Europa
Orientde

| dati adigposizione mostrano in modo chiaro come lafiguradi cui sembraci Saforterichiesa sa
datafinoraqudladi un lavoratore di genere maschile, privo di quaifica, disponibile alavorarein
settori produttivi pesanti (e/o talvoltainsaubri) inserito con forme contrattudi flessbili (tempo
determinato/stagionde). Di seguito, S evidenziano dcuni dati che permettono di quaificarelo
scenario e acune tendenze sulle autorizzazioni:

il 41% dei lavoratori ancora dl’ estero ed autorizzati a lavoro in Itdias collocand settore
agricolo, il 22% ndl terziario (lav. domegtici e dtri pubblici esercizi), il 12% nel settore
meccanico, I'8,2% ndl’ edilizia, una parte irrisoria nella s derurgia mentre per il 5% non
awienelarilevazione aul totde, il 50% e compreso ndllafasciad etatrai 20 ei 29 anni eil
56% € un operaio generico;

S noti chedd 1997 d 1998 I'incremento dellarichiesta di operai Speciaizzati € Sato pari d
28%; larichiestadi impiegati, invece, cdadd 9% sul totde dd *97, d 2% sul totde ddl “98;
sefino d 1995 lamativazione d lavoro domestico giudtificava circalameta ddle
autorizzazioni a lavoro concesse assegnando pazio maggiore ala componente femminile,
negli ultimi due anni, la quota relativa a questo settore lavorativo é scesa sotto il 15%, mentre
cresce la quota reativa a determinate lavorazioni industridi e agricole tanto da sopravanzare il
fabbisogno di manodopera preva entemente maschile?:;

il 44% sul totale di autorizzazioni d lavoro e atempo determinato: traqueste, il 72% é
cogtituita da manodopera generica, il 90% viene assorbitand settore agricolo el’82% s
concentranell’ areadel veronese. Verona, inaltre, raccoglie con una quota del 48% il maggior
numero di richieste complessve concesse a lavoratori immigrati ancora al’ estero.

Da quedti dati e interessante sottolineare dunque la rilevanza del settore agricolo come bacino di
assorbimento  ddll’immigrazione lavorativa, il crescente fabbisogno di manodopera femminile e di
opera specidizzati. S qudifica in ta modo la druttura della domanda di lavoro extracomunitaria
in Veneto: e importante il fabbisogno di manodopera di bassa manovaanza del settore agricolo e

° Dal 1992 al 1998, in Veneto ¢’ & stato un incremento di richieste di lavoratori immigrati ancoraall’ estero superiore a
30%. Cfr. dati dell’ Osservatorio regionale per I'immigrazione, report ' 99, estratti.

10 |elavoratrici immigrate, indipendentemente dalla nazionalita, vengono richieste soprattutto con una qualifica
generica (58% sul totale di maschi e femmine), specificamente per lavori domestici (82% sul totale nel settore) ein
agricoltura (53%).

1 Cfr. Anastasia[1999] pg.178ss.



indudtridle, in misura crescente femminile, per svolgere mandoni rifiutate dagli autoctoni, mentre
aumenta anche una domanda per lavori a maggiore qudificazione in condderazione ddla scarsa
offerta di autoctoni. Sembra quindi che continui ad essere prevalente un mercato dd lavoro ne
quaegli immigrati svolgono una funzione complementare, e non sodtitutiva, rigpetto agli autoctoni.

A tde proposito sono indicativi i risultati di ricerca redizzata ddla Fondazione Corazzin sulle
apettative e sulleimmagini del lavoro da parte del giovani, secondo la quae lamansione

dell’ operaio e collocatad fondo della scala gerarchica delle professioni, analogamente dlafigura
dd contadino [Marin, 2000].

I sgemainformativo Excelsor offre ancoradtri deti che riguardano specificamente la previsione
di assunzioni previgte per I'anno 2000 di personae extracomunitario. Daess emerge comeil
Setore in cui possa accogliere lamaggiore presenzadi immigrati Sa quello edtrattivo (54% del
totale di assunzioni) e quello de legno (52%). Ancora dte le percentudi nelle indudtrie della concia
(43%), ndl’ edilizia (41%) e nel tessile (41%).

Sono imprese che, in media, per il 63% dei cas hanno meno di cinquanta dipendenti, con una punta
massmade 91% nd settore edile che risulta quello maggiormente polverizzato.

Nel settore dei servizi, risulta devatala previsone di assunzioni ndl’ ativita di supporto ale
imprese (54%) seguita da quelladella sanita e dei servizi ala persona (rispettivamente 41% e 36%
aul totale di previste assunzioni).

La provincia che prevede laminore presenzain vaore assoluto di lavoratori stranieri macon
meaggior incidenza del numero degli immigrati sul totale degli assunti € quelladi Rovigo (1.226
immigrati, 39% sul totae). In termini assoluti le province con maggior previsone di assunzioni

sono qudle di Vicenza (6.340 addetti), Treviso (6.186), Padova (5.577).

L’ ultimo dato interessante riguarda tutta |’ area geografica del Nordest™?: nel 2000, in Veneto, in
Friuli ein Trentino Alto Adige 9 prevede possa essere assunta manodoperaimmigrata per il 35%
aul totale di assunzioni, mentre in Itdiail dato scende di undici punti registrando una quota del

24%.

Queste previdgoni confermano quanto dinanzi rilevato e, soprattutto, indicano il grande fabbisogno
di manodopera del sistema economico del Nordest.

12 Dallefonti Excelsior non emergeil dato disaggregato per regione mal’ Osservatorio Regionale segnalacome nel ‘98
il Veneto abbiaraccolto il 68% dei lavoratori dipendenti immigrati di tuttal’ areadel Nordest, il Trentino il 18%, il
Friuli il 14%.
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Tab. S Veneto. Autorizzazioni al lavoro subordinato concesse a cittadini extracomunitari ancora all'estero per
Paese di provenienza Anni 1992 - 1999

Totale Maschi
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Europa del’Est  1.511 600 288 520 325 1218 2.687 1.073 313 131 330 241 836 1.618

Albania 28 48 54 100 30 50 234 20 28 28 71 18 34 185
Bosnia 9 20 1 6 13 14 95 8 19 1 6 13 13 83
Bulgaria 19 3 1 10 3 7 12 5 2 2 5 2 4 9
Ex-Cecodovacchia 55 21 14 20 12 127 328 28 7 7 11 10 33 131
Croazia 145 170 40 145 127 317 224 99 117 14 102 98 271 141
CSl. 29 4 13 10 6 15 38 7 0 6 2 0 4 15
Polonia 54 42 40 29 21 191 711 23 9 17 14 16 108 316}
Romania 187 109 86 134 72 209 558 94 59 45 89 53 151 420
Serbia o 9 11 8 5 32 303 0 7 5 3 28 170,
Slovenia 4 16 11 10 3 36 21 1 13 4 35 18]
Ungheria 34 10 4 4 7 4 24 24 6 1 5 3 12
Altri 947 148 3 44 26 216 139 764 116 1 15 22 152 118
Africa 348 194 144 191 57 81 169 212 139 86 125 31 39 107
Algeria 12 2 6 1 5 1 9 2 2 4 1 3 0
Capoverde 1 2 0 0 0 o 0 0 1 0 0 0 0
Costad'Avorio 2 0 5 2 2 C 1 0 0 2 1 0 0
Egitto 6 3 3 2 1 2 4 0 3 3 2 1 2
Etiopia 5 10 4 9 2 3 4 1 2 0 2 1 0 2
Ghana 3 0 0 3 2 0 4 1 0 0 2 1 0 3
Marocco 253 170 119 134 35 54 115 170 128 73 96 19 28 71
Nigeria 6 0 2 4 2 1 1C 5 0 2 1 0 0 7
Senegal 13 0 0 2 2 3 0 0 4 2 1

Somalia 10 0 4 1 0 2 3 0 1 1 0 0

Tunisia 16 5 3 4 1 7 9 5 2 3 1 1

Ailtri 21 4 5 15 8 12 21 6 2 2 7 3 5 13|
America 39C 148 179 132 55 113 156 50 28 30 20 21 36 51
Brasile 51 30 37 22 4 14 22 8 7 9 1 3

El Salvador 4 3 2 0 3 C 1 2 2 1 0 1

Equador 7 7 0 0 - 1 1 0 0 0 - e
Giamaica C 0 0 0 - 0 0 0 0 0 - -
Haiti C 0 0 0 0 0 0 0 0 - g
Honduras 1 0 0 0 - 0 0 0 0 0 - -
Peru 51 25 24 28 9 10 18 11 7 4 8 0 5
Rep.Dominicana 115 39 82 45 19 28 32 12 3 5 2 4 7
USA 8 3 4 3 5 17 12 3 1 2 0 4 12 7
Altri 152 41 20 32 18 41 82 14 7 8 8 10 13 23
Asia e Oceania 340 280 319 274 130 227 346 150 124 135 116 52 112 179
Cina 44 43 53 55 48 90 189 28 24 23 22 23 60 1114
Filippine 121 52 75 77 43 7 74 24 13 21 19 8 17 20
Giappone 2 D 1 6 6 7 3 4

India 13 7 11 8 10 6 5 6 3 8

Sri Lanka 118 81 106 113 11 27 45 74 41 53 53 4 12 26
Altri 42 97 73 15 12 20 3C 17 43 33 10 5 16 17|
Totale 2.589 1.222 930 1.117 567 1.639 3.368 1.485 674 382 591 345 1.023 1.955

Fonte: elab. Agenzia per l'impiego del Veneto su dati Ministero del lavoro — Direzioni provinciali del Veneto



Tab. 6 Veneto. Autorizzazioni al lavoro subordinato concesse a cittadini extracom. ancora a all'estero. 1992 -1998

Totale Maschi

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Totale 2589 1.222 930 1.117 567 1.639 3.368 1.485 674 382 591 345 1.023 1.955
Eta:
14-19a. 11 14 7 51 12 44 190 5 7 4 24 4 13 103
20.29a. 1.436 658 511 530 255 652 1.690 783 342 202 283 131 350 1.005
30-3a 1.142 550 412 347 172 514 994 697 325 176 198 123 341 603
40-49a 144 95 343 418 67 65 262 217
>49. 45 33 88 76 19 22 57 27
Settore.
agricoltura 93 39 20 65 26 346 1.378 79 37 20 46 20 132 649
industria:
edile 338 174 16 48 21 95 279 116 174 16 47 21 92 277
meccanico 290 109 49 157 152 557 405 285 105 47 148 148 547 379
siderurgia 31 7 2 3 8 6 16 30 7 1 3 8 6 14
atri 314 84 32 47 59 47 255 233 75 27 41 47 38 213
terziario:
lav. dom. 1.226 646 745 656 211 389 501 343 200 223 205 42 70 91
alb. pubbl. eserc. 94 70 38 50 29 105 239 66 37 26 27 18 75 135
atri 203 93 28 2 28 12 125 113 39 2 23 16 8 60
non rilevato 63 33 82 170 51 25 55 137
Qualifica:
operai generici 1.265 669 712 617 175 603 1.883 379 220 215 201 49 159 791
operai non gen. 1.087 477 170 454 337 927  1.400 1.009 418 133 360 260 801 1.124
impiegati 237 76 48 31 35 74 73 97 36 34 15 19 30 30
dirigerti 15 20 35 12 15 17 33 10
Provincia
Belluno 82 54 51 86 41 61 70 45 19 15 37 17 23 43
Padova 280 151 113 151 40 178 383 134 87 49 96 2 92 273
Rovigo 90 22 9 7 4 29 72 79 17 5 2 2 24 35
Treviso 838 386 236 283 168 258 522 589 248 97 151 102 144 388
Venezia 339 217 153 173 194 619 368 139 91 64 96 123 523 226
Verona 532 286 318 339 69 424 1.608 294 149 tu 164 35 162 731
Vicenza 378 106 50 78 51 70 345 205 63 16 55 44 55 259
di cui: autorizzazioni a tempo determinato
Totale 137 85 22 69 92 742 1.480 121 45 13 46 82 518 685
Eta.
14 - 19a. 0 0 1 0 0 15 74 0 0 1 0 0 2 31
20 - 29a. 41 43 10 17 20 217 740 33 15 3 12 14 126 376
30-39%a. 96 42 11 28 24 250 409 88 30 9 18 22 187 184
40 —49%a 17 29 199 204 12 27 156 Ta.
>49a. 7 19 61 53 4 19 47 18
Settore.
agricoltura 0 1 0 23 3 305 1318 0 1 0 7 3 97 597
industria:
edile 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 13
meccanico 96 28 3 28 67 404 14 96 28 1 28 67 404 12
siderurgia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
atri 6 0 0 0 2 0 7 5 0 0 0 2 0 6
terziario:
lav. dom. 0 1 1 0 1 0 9 0 0 1 0 0 0 1
alb. pubbl. eserc. 19 21 9 14 3 19 75 15 10 3 8 1 10 33
atri 16 34 9 1 9 0 37 5 6 8 0 4 0 19
nonrilevato 3 7 14 7 3 5 7 4
Qualifica:
Opera generici 2 2 4 0o 3 310 1.358 2 0 1 0 2 96 605
opera non generici 113 51 8 63 78 391 113 105 41 4 42 73 390 77
impiegati 22 32 10 4 4 21 7 14 4 8 2 0 12 1
dirigenti 2 7 20 2 2 7 20 2
Provincia:
Belluno 10 6 4 7 5 e 19 9 3 o] 5 3 2 14
Padova 7 17 8 17 7 9 3 5 15 6 17 4 5 2
Rovigo 70 13 0 0 1 1 7 70 13 0 0 1 1 1
Treviso 0 0 3 2 0 0 4 0 0 3 2 0 0 1
Venezia 47 46 7 20 76 415 84 35 14 4 15 72 407 47
Verona 2 2 0 23 3 307 1.327 1 0 0 7 2 99 594
Vicenza 1 1 0 0 0 4 36 1 0 0 0 0 4 26

Fonte: elab. Agenzia per l'impiego del Veneto su dati Ministero del lavoro - Direzioni provinciali del Veneto
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2. INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE

Ddle opinioni dei testimoni privilegidti, risulta che I'internazionalizzazione delle imprese in Veneto
Sa, non solo un dato di fatto per molte aziende, ma anche unamodaita di investimento economico

che s andra sviluppando ndl’immediato futuro. Tutti gli intervidtati tengono a distinguere comeil

fenomeno sadiverso in relazione d territorio, d digtretto, d settore, nonché dla dtrategia
dell’impresa stessa.
In ogni caso, il rgpido dlargamento dei mercati economici e finanziari oltre confine, il sddo
demografico negdivo trai pit devati de mondo, il sddo immigratorio pogtivo tendenzidmentein
aumento, sono pezzi di un mosaico complesso di cui talvolta sembrano sfuggirei contorni®,

Tab. 7 Evoluzione della struttura demografica veneta per eta (valori assoluti in migliaia)

Eta 1971 1981 1991 2001 2011 2021
V.A. % V.A. % V.A. % V.A. % V.A. % V.A. %
00-05 415| 100 289| 66 224 51 208| 46 160[ 35 119| 26
06-13 552| 133 537 123 A2 78 229( 51 253| 55 219 48
14-24 667| 16,1 773 178 728| 16,6 537 120 509| 110 451| 10,0
2544 1134 275 1203| 278 1327 303 1407| 31,3 1304| 286 1173]| 261
45-64 o11| 221 98l| 226 1085| 248 1192| 266 1306| 286 1.383| 301
65/0ltre 47| 110 558 129 671| 153 822 183 99%5| 218 1.149( 255
TOT 4.128 4.343 4.379 4.488 4.559 4.497

Fonte: elab. Omlrv con modello Strudel’”

E interessante, a fini dellaricercain corso, prendere in esame acuni dati sulla popolazione del
Veneto. Dando uno sguardo d'indeme s assiste ad un progressivo mutamento della struttura per
et& caraterizzatainizid mente dallaforma piramidale con unalargabase di giovani e un vertice di
anziani, S etrasformata assumendo I’ attuale forma lanceolata, con una stretta base di giovani
ed un dlargamento a centro che rappresenta le molte personein etalavorativa L’ipotes e che fra
trent’ anni la struttura assuma una forma romboidae, poiché pochissmi saranno i giovani e
tantissmi i sessantenni. Per avere una rappresentazione del fenomeno basti pensare chel’indice di
vecchiaia (rgpporto tra numero degli anziani ultrasessantacinquenni e regazzi sotto i 14 anni)
passato dal 40% degli anni 60 a 125% attuale e arriveraa 200% nel 2010™.

Quedti dati evidenziano come la questione demograficasiadi grande rilevanza per il Sstema veneto
e gpieghi gran parte dd fabbisogno di “capitde umano” immigrato. Se aquesto s aggiunge la
crescente pressione competitiva a cui e soggettal’ economia veneta, a causa della sua forte gpertura
esterna, S puo intendere come parte del fenomeno dd|’ internazionalizzazione rappresenti un’ dtra
vig, complementare dl’immigrazione, per produrre laddove esste manodopera di buon livello e
basso costo (S veda atale proposito, pit avanti, quanto affermail presidente dell’ Unione Industride
di Treviso).

13 Dagli anni 60 ad oggi |anataliti venetasi & praticamente dimezzata. | saldi positivi e negativi (vivi-morti) s
aternano negli anni da provinciaaprovinciacon prevalenzadi valori negativi nellaprovinciadi Treviso edi valori
positivi in quelladi Padova. L'unica provincia con saldo natural e decisamente positivo (1,6 per mille nel 1997)
rimane quelladi Vicenza, dove restano elevati rispetto allamediaanchei tassi di natalita (nati vivi/popolazione).
Sul versante del movimento migratorio, il saldo tradizionalmente negativo fino agli anni '60, inverte dal decennio
successivo in poi il proprio segno stabilizzandosi su valori moderatamente positivi, siaper il rientro di ex-emigrati,
siaper i nuovi flussi d’immigrazione. Senzavoler fare previsioni di sorta, ma attenendosi ai dati e alletendenzein
atto, sembracheil saldo migratorio dei prossimi anni continuera ad essere positivo compensando, almeno in parte, i
valori negativi del saldo naturale. Cfr. Fondazione Corazzin [1999].

111 modello Strudel di andlisi e proiezione della struttura demograficalocale & stato ideato e realizzato da Enzo
Migliorini negli anni * 70 e adottato dalla Regione Veneto e dalla Regione Piemonte.

15 Cfr. Migliorini e Dekleva[1996].
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Questi cambiamenti dell’ economia e della societa veneta Sono avvenuti in pochi decenni,
scombinando un equilibrio parzide fissato ndll’ immagine tradizionde della provincia produttiva e
coesa socidmente, € cio consente di capire perché gli imprenditori e gli operatori economici tutti
sano disorientati. | colloqui, infetti, registrano questo timore, evidenziando come ci Sa
generdmente unasortadi remora interpretativa de fatti; anche le Sngole opinioni gppaiono
piuttosto descrizioni, congtatazioni dell’ accaduto o di cio che potrebbe avvenire a breve.
Comunque Vi € una crescente consgpevolezza degli effetti della globdizzazione sul sstema del
digretti indudtridi.

“Tutto é cambiato nell’ultimo decennio, gli anni 90, con la globalizzazione dei mercati e,
soprattutto, con il passaggio a livelli organizzativi ispirati al principio: ciclo manifatturiero
breve e reti lunghe....Buona parte dell’attivita industriale e del distretto é dedicata al controllo
delle relazioni con i fornitori collocati nei paesi terzi'®.”

Il direttore di unadelle associazioni di indudtridi ddl Vicentino ha confermato che, in dcuni

digretti delle province dd Veneto, le unita produttive hanno mantenuto le sole funzioni di:
progettazione del prototipi, Srategia di marketing, sviluppo e organizzazione dei fluss logidtici. Le
fas di produzione rimaste in Italia sono quele che riguardano il montaggio e la gestione del
magazzino.

Gli interlocutori, in ogni caso, sembrano convergere sul fetto che in Veneto essta un sstema locade
di piccole e medie imprese piuttosto differenziato; non s pud parlare generdmente di distretti, ma
di un determinato digtretto che 9 concentra in un certo luogo piuttosto che in un dtro, che possede
determinate cardteridiche da ndle moddita di insrimento di manodopera immigrata, Sa ndla
moddita di delocdizzazione. Esstono infaiti, nella province venete, didretti dove agiscono settori
ad dtatecnologia e digtretti dove, d contrario, i settori Sono prevaentemente labour intensive.

Tra I’dtro, emerge un dato di non scarso valore: sembra che tra gli addetti a lavori e non, S vada
consolidando un giudizio sulle tipologie di drategia d'impresa corrdate dle scdte tavolta
oregiudicate di importazione di forza lavoro, da una parte, ed esportazione/ddocalizzazione delle
aziende ddl'dtra Questo giudizio tende dla creazione di una immagine-ambolo diffusa che trova
pazio na dibattiti informali e meno informdli.

Ad esempio, ndl’area di Arzignano, dove prevae I'indudtria conciaria, viene §pesso segndato uno
dile dimpresa di profilo medio-basso. Secondo gli intervidteti, I'obiettivo di questi  specifici
imprenditori sarebbe legato puramente dla logica dd profitto a breve termine aul fronte interno
utilizzano forza-lavoro immigraia per compensare dla mancanza di autoctoni risparmiando su
tecnologie e qudificazione delle risorse umane, sul versante estero, né cas in cui Sa presente
I'esportazione di fad produttive, il meccanismo dela ddocdizzazione diventa funzionde d mero
abbattimento dei costi®’.

Nell’ area dd Bassanese, invece, dove e presente un distretto in cui S produce componentistica ad
ata specidizzazione per biciclette, viene segndata la presenza di azende definite dadcuni
testimoni “ad imprenditoriditailluminata ” Sembrainfaiti che queste aziende Sano trale poche a
vautare percors di evoluzione professionde interna anche per i lavoratori immigrati che entrano
privi di qudificazione. Interessanteil circuito che, in merito, S € creato con unaredta associiva
presente sul territorio: bisogni di professondita da una parte e competenze formative dall’ dtra, s

16 Cfr. Gurisatti [2000].
1" D' altraparte si & aconoscenza di imprese che recentemente hanno investito in ricerca e sviluppo, in alleanza con
multinazionali estere, per qualificare la produzionein un’ otticadi medio-lungo periodo.
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fondono in azioni complementari che mirano afar crescereil lavoratore facendodi acquisire skills
specifiche e mirate.

Purtroppo, risulta praticamente imposshile avvdorare queste opinioni  atraverso dati  ed
informazioni maggiormente  drutturale  non  edsono  datidiche che segndano  I'ativita  di
internaziondizzazione ddle imprese, soprattutto di piccola e media dimensone, se non i dai su
import-export rilevabili ddle Camere di Commercio e indagini di tipo campionario. 1l concetto di
internaziondizzazione inoltre € molto ampio e i suoi contorni, dl’interno di un Sstema di economia
globde, sfuggono perché s dilatano e s diversificano.

Per il momento, d fine di orientars dl’interno di una prospettiva aquanto magmatica, gppare Uutile
mettere indeme, oOltre dle opinioni degli espeti intervideti, le informazioni fornte da dcune
ricerche e ddle indagini di sttore i cui risultati, sebbene parzidi, forniscono ulteriori dementi utili
per studiare I’ evoluzione tendenzide del fenomeno.

Le intervige effettuste e i risultati di acune ricerche condotte ndle province di Vicenza e di
Treviso'®, fanno emergere alcuni aspetti interessanti e per un certo verso anche contraddittori.

| testimoni intervidati segndlano come, da le impree del’area dd Vicentino, da qudle dd
Trevigiano ddocdizzino soprattutto ne paes ddl’Est Europeo (Romania, Polonia, Albania,
Bulgaria, Croazia, Ucraina, paes ex-Jugodavia); quache interesse lo sustita anche la Tunisa
(dove e presente una qudificata agenzia di promozione alo sviluppo), la Turchia (consderato un
paese dai mercati interessanti) e 9 comincia a notare quache movimento verso I'lndia e la Cina. |
sttori che maggiormente delocdizzano risultano essere il meccanico, il tessle, le cazature.

| primi dati di una ricerca condotta da Intermatrix in collaborazione con la Fondazione CUOA,
prendono in esame la percezione di un campione di imprenditori vicentini a cui sono date rivolte
interviste telefoniche.
Circa i fattori di successo ddl’'impresa, gli interpdlati segndlano come la competizione S giochi in
sostanza su un terreno ancora piuttosto tradizionae, con particolare attenzione a

v laquditadd prodotto;

v l'innovazione di prodotto e I'innovazione tecnologica;

v il saviziod diente

v I'efidenzalil controllo dei codti, (intes come codti di produzione, con d centro il costo de
lavoro, cui fanno seguito la reperibilita di materie prime di qudita a prezzi convenienti e i codti di
trasporto)™®.

Con una ceta sorpresa, linternaziondizzazione, la capacita di aggregazione fra imprese e I'uso
gdematico dele nuove tecnologie non sembrano ancora regppresentare degli importanti - fattori
comptitivi.

Se da una pate, infati, il 77,2% ddle imprese vicentine appare orientato a mercati esteri
dichiarando di esportare una parte dd fatturato, con un peso medio delle esportazioni pari d 43%
ddle venditeé®, molto meno diffuse gppaiono invece le forme pit dabili e impegnative di
insediamento dl'estero.

18 S riportano, nel paragrafo, i risultati di due ricerche: per I’areadel Vicentino, i primi dati significativi emersi dauna
ricerca condotta da I ntermatrix in collaborazione con la Fondazione CUOA, sulmprese vicentine alle frontiere del
mercato globale, presentata all’ assemblea generale dell’ A ssociazione Industriali di Vicenzail 15 maggio u.s. Per il
Trevigiano, si tratta dello studio del Coses, acuradi S. Bragato, sul caso del sistema produttivo di Montebelluna, datato
febbraio 1999.
19 Cfr. lasintesi del progress Intermatrix-Cuoainseritanel sito web www.assind.vi.it.
20 || dato risulta crescente al crescere delle dimensioni aziendali. L'Europarestala principale areadi destinazione per
tutte le classi d'impresa, anche se al crescere delle dimensioni, cresce leggermente il peso dei Paesi extraeuropei. Cfr.
progress ricerca gia segnal ata su sito web.
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“La delocalizzazione produttiva, possibile strategia di contenimento dei costi, appare ancora

poco praticata (meno di quanto sembra accadere in altre realta provinciali del Nord Italia,
altrettanto dinamiche nel confronto con Vicenza). Solo il 14,8% delle imprese ha gia spostato
parte della produzione fuori provincia (fenomeno ben piu rilevante nel caso della grande
impresa, dove la percentuale sale al 53%) e pochissime sono anche le imprese (il 2%) che
I'hanno per il momento solo programmato’’.”

Al contrario, appare molto diffusa la tendenza dl'esterndizzazione, viso che il 655% ddle
imprese vicentine dichiara di delegare parte della produzione a de subfornitori, prevaentemente
nel'ambito provincide e, solo per le grandi aziende, con un peso Sgnificativo ddle dtre regioni e
dell'estero.

Per le imprese vicentine, sempre consgderando il campione individuato da Intermatrix-Cuoa,
restano itdiani i principai concorrenti, soprattutto per le piccole imprese e per 1 terzisti che hanno
un orizzonte geografico piu limitato, anche se forte e crescente gppare il peso della concorrenza
estera (con la Germania.in testa a livello europeo el Sud-est asiatico alivello extrasuropeo).??

Questaandis confermaun’indagine ddl’ Unindustria di Treviso sulle motivazioni
al’internazionaizzazione che evidenzia come la maggior parte degli imprenditori Sainteressata
adle esportazioni e adiversficare i mercati di sbocco, importante € pure laricercadi innovazioni,
mentre 0lo il 6% degli intervidtati cital’ utilizzazione di fattori produttivi a pitl basso costo
[Maugeri, 1999].

Tab. 8 Le motivazioni dell’internazionalizzazione
(espresse in % e con valori superiori a 100 essendo possibili piu risposte)

Aumentare |e esportazioni 71
Diversificarei mercati di sbocco 65
Migliorare gli standard produttivi e attuare innovazioni di prodotto 51
Utilizzare le opportunitafiscali /o finanziarie piu convenienti 28
Utilizzare fattori produttivi a piu basso costo 6
Controllarei mercati di acquisto delle materie prime 13

Fonte: Unindustria Treviso

D'dtra pate, un'dtra indagine condotta dall’ Associazione Industridi di Vicenza®®, evidenzia che
le motivazioni cambiano relativamente a seconda dd settore economico di riferimento, per cui, ad
esempio, la ricerca di fatori produttivi a basso costo € importante per il tessle/abbigliamento, il
controllo de mercati d'acquisto delle materie prime lo € per la concig, e gli accordi internaziondi
per I'innovazione sono rilevanti per il settore meccanico.

Due studi del COSES, centrati sull’ andlis del distretto di Montebelunand trevigiano e di
Montecchio Maggiore nd vicentino, forniscono ulteriori aspetti della questione spostando il fuoco
in dtri ambiti provincidi?*.

21 Progress dellaricercalcon Intermatrix-Cuoa, Le imprese vicentine alle frontiere del mercato globale, paper, 15
maggio 2000, pag. 4.
22 Dallaricerca emerge ancoracome il 57% delle imprese vicentine mostra segnali di preoccupazione nella capacita di
reggere il confronto, soprattutto laddoveil riferimento & I'estero, lamentando una strutturadei costi pit elevata (con
particolare riferimento al costo del lavoro) e un sistema Paese pill vincolante (tasse, burocrazia, applicazione rigorosae
restrittiva delle normative, rigiditadel lavoro) e meno incentivante di altri. Le imprese considerate concorrenti sono in
generepiti grandi (levalutatali il 60%), mal'inferiorita dimensionale sembrarappresentare un problemasolo per una
minoranza (il 26%). Solo lameta degli imprenditori pensadi rimediare a questo limite con unacrescita dell'impresa,
mentre gli altri pensano a qualche formadi compensazione, apartire dalla garanzia di un'elevata qualita del prodotto e
di unamaggioreflessibilitd Cfr. lasintes del progress Intermatrix-Cuoainserita nel sito su citato.
23 Associazione Industriali dellaprovinciadi Vicenza[1998].
24 Cfr Bragato [1999].
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Nel sdtore ddla cdzaura di Montebdluna, tutte le aziende, anche quelle di piccole dimensioni,
sono coinvolte nel vortice dell’economia globde le imprese leader, Sfruttando la loro rete di
relazioni internaziondi, sono State le prime a produrre fuori dd territorio regionde, spingendo la
produzioni in aree geografiche che digponevano di un costo de lavoro inferiore. Altre, le piccole e
medie imprese, hanno puntato, per sopravvivere, sulle produzioni di specidita o riconvertendos in
altri settori:

“La sopravvivenza delle piccole e medie aziende e legata ad una strategia di focalizzazione
in aree di nicchia molto particolari e ad elevato contenuto tecnico...Per quanto riguarda
l’indotto, il decentramento produttivo all’estero ha mutato il rapporto tra azienda
committente e azienda subappaltatrice. Oggi, molte delle lavorazioni che un tempo venivano
svolte all’interno del distretto, vengono svolte all’estero determinando una situazione di

precarietd per componentisti, subappaltatori e subfornitori®>.”

Nel caso dd digretto di Montecchio Maggiore nd vicentino, S nota viceversa, una certa resstenza
dla deocdizzazione dovuta d fatto che il setore eettromeccanico su cui indste € ad eevao
contenuto tecnologico. Secondo acuni ossarvatori, se problemi competitivi per il momento non S
presentano vidta la leadership nella produzione di quaitd, potrebbero verificars nel medio-lungo
periodo quando i paes di nuova indudtridizzazione (Europa ddl’Es, Cing) non produrranno solo
su scala, ma acquisteranno competenze per focalizzars su lavorazioni ad dto vaore aggiunto.

Ddleinterviste e ddlaletteratura esstente, le ipotes di scenari futuri per i didtretti del Veneto

sembrano essere e seguenti:

» |eattivita manifatturiere Sandard prodotte su scaa, saranno trasferite in gran misura al’ estero;

» ressterandl’areachi s poszionerasu fascedte, di nicchia, afavore, ciog, di prodotti ad ato
vaore aggiunto nel qudi la persondizzazione € ointa ;

* ne digretti dd Veneto rimarralaregia nella progettazione e sviluppo nonché la produzione
rivoltaa segmento medio dto ddlaclientda;

= potrebbe crescere il settore delle macchine indudtridi che verranno vendute nel paes sviluppati
ed emergenti.

Uscendo fuori dd quadro descrittivo, le opinioni del testimoni intervidtati circail tipo di
internaziondizzazione utilizzata dai didtretti del Veneto, agppaiono differenziate a seconda

dell’ appartenenza del tesimone.

E possibile notare tendenziad mente (come era ipotizzabile) unafrattura sui due fronti principali:

1. quelladdleassociazioni di categoriae ddle CCIAA;
2. qudlade terzo settore, ddl sindacato, dei patronati.

Nel primo caso I'internazionaizzazione del merceti e I’ esportazione di fas produttive in paes
convenienti da un punto di vistadel costo ddl lavoro, divental’ unica possibilita di ressterein una
societa globalizzata a tutto tondo.

In futuro, il meccanismo sembra dovers consolidare sempre pit per “uscire dale briglie di un
dgema economico competitivo itdiano pendizzante” Costo del lavoro itdiano dto,
mancanza di supporto dele idtituzioni locdi e naziondi ne riguardi dele PMI, mancanza di
un sstema creditizio efficace che supporti in modo adeguato gli investimenti: sono questi gli
argomenti cardine su cui 9 fonda una certa logica di tipo giudificativa La burocrazia viene
viga come impedimento ad una completa messa in gioco dele risorse ed abilita

25 | bidem
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imprenditoridi, tdi da rendere molto difficile per un imprenditore itaiano, competere con un
indugtriale tedesco o inglese, proprio per le difficolta che esstono afar fruttare i capitdi.

Ne colloqui e dai risultati delle ricerche citate, 9 avverte quas la percezione chei Sngdli
imprenditori e le associazioni di categoria stiano vivendo d meglio possibile una stuazione di
rimessa, d limite ddla cris da abbandono:

“Per far fronte a questa situazione di solitudine in cui si ritrovano gli imprenditori, la
tendenza degli investimenti per il futuro delle PMI sara quella di avere la testa in Italia, i

capitali in Inghilterra, la produzione in Cina’®.”

Al peso burocratico s accompagnainoltre un sstemadi credito che viene consderato
assolutamente inefficiente. Sembra che in Romania, dove sono presenti 7.000 impreseitaliane, la
primabancaitdianad sainsediata solo recentemente.

| programmi di assstenza e di servizio per chi vogliarischiare ed investire al’ estero, sembrano
essere completamente assenti: camere di commercio, ambasciate, ministeri, regione, servizi bancari
sono orientati solo a supporto della grande industria.

Tavalta, i giudizi sulla necessita delladdocalizzazione, frutto di un’ emergenza quas
incontrollabile, diventano addiritturaun po’ esasperati. Queste opinioni di tipo esclusvamente
giudtificativo possono diventare perd fuorvianti perché mirano, non tanto a vautare le cause e gli
effetti complessvi di un nuovo scenario economico pill articolato, quanto asedare le ansedi
panico da concorrenza:

“Esiste una delocalizzazione di rapina, che e quella di alcune multinazionali; in Veneto,
invece, si puo parlare di delocalizzazione di sopravvivenza®’.”

Céepoi chi avwerte ariadi cris del modello economico Veneto; dcuni ritengono che lagrande
impresa, unavoltainteriorizzato il Ssemadellaflessbilitadele PMI, possaessere il vero motore
per lo sviluppo perché in grado di reggere la competizione del mercati internaziondi con la
disponibilita di gross capitali®®.

Altro éil parere degli interlocutori del terzo settore: il processo di internaziondizzazione ddlle
imprese & congiderato, tendenzia mente, una convenienza solo per gli imprenditori spinti da
motivazioni di sfruttamento di manodopera abuon mercato, senza consderare i process di
sviluppo economico del paes terzi. Non vengono esportati process masingole fas di lavorazione:
d trattadi fad inizidi ddlalavorazione del prodotto o di fas che richiedono comunque bassa
tecnologia e che quindi non innescano riproducibilita del modello, né tantomeno, autonomia di
getione dd sstema.

“Si mira immediatamente ai profitti alti ma si dovrain futuro fare i conti con chi, nei paesi
terzi, comincera ad organizzarsiz o

26 Dall’intervistacon il direttore di una associazione datoriale dellaprovinciadi Vicenza

27 Dall’intervento di Francesco Peghin, direttore dei giovani industriali di Padova, allatavolarotondasul Sistema
economico - bancario e cancellazione del debito dei paesi deboli, organizzato dal centro studi Toniolo il 30 marzo
2000

28 Dall’intervistaal responsabile di un centro di ricerche di Venezia.

29 Dall’intervista con il responsabile di un’ organizzazione non profit di tutela ed assistenza agli immigrati di Padova.
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3. IMMIGRAZIONE E INTERNAZIONALIZZAZIONE: MUTAMENTI NEL MERCATO DEL

LAVORO

Sul fatto che I’ esercito degli immigrati rappresenti in ltdiaunaforza - risorsa scomoda ma
indispensabile, tutti gli interlocutori sono d' accordo:

“(una connotazione positiva degli immigrati) poggia su tutta una serie di dati, di ricerche di

realta direttamente coinvolte e porta ad una concezione di immigrato come intruso
funzionale: all’economia, al lavoro, ad una societa sempre piu anziana che abbisogna di
risorse giovani e attive.”’[ Jabbar, 2000.

L’immigrazione &€ considerata dall’ ambiente imprenditoriae ed idtituzionae una necessitar in

Sntes senza braccia dafatica, manon solo, S chiuderebbe tutti. Paralldamente la ddlocalizzazione
di fas produttive ed esternalizzazione di rgpporti di subfornituraverso i Paes abasso costo ddlla
manodopera e consderata importante per mantenere la competitivita sui mercati globdi.

Quedta Stuazione aquanto pendizzante dd punto di vista ddl’immigrato perché inseritain una
mera e proprialogicadd robot (“braccia necessarie, ma che non pretendano atro”), potrebbe in
teoria, far innescare opportunita interessanti. Questo a vantaggio Sia, delle piccole e medie imprese
italiane da una parte, Sadel Sstemi produttivi dei paes terzi ddl’dtraein pitin generde del co-
sviluppo ddlle aree di destinazione e di provenienza dell’immigrazione. S trattaddll’ideadi
dimolare un circolo virtuoso traimmigrazione e internaziondizzazione nd quae I'immigrato possa
giocare un ruolo di agente di sviluppo. Per questo e necessariala creazione di un ambiente e di
strumenti favorevoli dlamohilita socide, dla qudificazione e d sostegno dla capacita
imprenditoride ddl’immigrato, in un quadro di sviluppo ddlaquaitade rapporti tra aree di
accoglienza e di origine che dovrebbe consigere in un'internazionalizzazione con maggiori scambi
di tecnologie e know how, con maggiori opportunitadi miglioramento dd “capitale umano”, con
I'ativazione di fluss finanziari nd cui ambito vaorizzare le rimesse, con misure complementari di
cooperazione internazionale.

Ddle interviste, pero, emerge come questa grossa potenziaita non sa per il momento messaa
frutto: i fluss di lavoratori immigrati e quelli di capitdi e tecnologie che muovono verso I’ estero

per investire in impianti delocdizzati sono candi paradlei maancora poveri di opportunita. Sono
fluss pardldi che non g intrecciano se non in cas ecceziondi. Comunque vi sono acune tendenze
che indicano come sara sempre pit importante in futuro lo sviluppo di un mercato del lavoro
“comune’ traaree didrettudi venete e aree di provenienza degli immigrati e di ddocalizzazione
delle imprese.

Un interessante pardlelo traimmigrazione e internaziondizzazione pud essere identificato anche
nel process di sdezione dd “ capitdle umano” daimportare 0 oggetto dell’ esportazione di lavoro
viaoperazioni di internaziondizzazione.

Laddocalizzazione avviene con il meccanismo informale “del passaparola” Semplificando, il
rocesso segue pitl 0 meno queste fasi: I'imprenditore che fiuta I’ investimento in un paese estero
informagli dtri colleghi dell’ occasione, magari nellamoddita e ne luoghi meno ufficiai. Speso,
la seconda perlustrazione las fain due/tre operando unaformadi condivisone del rischio nelle
future decisioni. Il contatto con i paes terzi puo avvenire success vamente con |e associazioni
imprenditoridi del luogo, dtre volte avviene per viainformale con operatori economici in loco non
meglio professondizzati ma che facilitano, ad esempio, i percors codtitutivi della cogruzione

% S vedaatale riguardo lo studio CeSPI [1999].
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degli impianti (permess, autorizzazioni, sopraluoghi ecc.) in cambio di favori o ddl’ assunzione
futuradi qualche conoscente.

Sul fronte de fluss immigratori, in modo Smile, il processo 9 affidaa candi informdi, (sebbene

le strade Sano meno lineari perché legate dle diversssme condizioni esstenti nei paes di
provenienza). S emigrain un determinato paese piuttosto che in un dtro attraverso il metodo ddlla
catena: volendo semplificare, € un parente 0 un amico gia presente in Veneto asegndare la
possibilita di inserimento nel mondo del lavoro. Anzi, di frequente e I'imprenditore stesso a
richiedere d lavoratore con cui S € trovato bene sul lavoro se conosce amici o parenti che hanno
vogliadi venirein Itdia, ottenendo una certa garanzia da una persona con cui ha gia un rgpporto di
lavoro in corso soddisfacente™.

“I flussi immigratori non hanno niente di veramente programmato. In realta c’e molto

spontaneismo anche se nell informalita esiste una sorta di razionalizzazione interna®?.”

Interessante é ata proposito I intervista con un docente dell’ Universita Ca Foscari di Venezia
L’ interpellato segnaacome, laviaa reclutamento informale, possa sottendere ad una sorta di
selezione per naziondita, costruendo delle immagini talvolta stigmatizzanti. Sembrache gli
Albanes, Maghrebini, Nigeriani, ad esempio, non godano famadi essere grandi lavoratori: d
contrario Croati, Polacchi, Sovacchi e Cechi, Senegaes, cittadini del Burkina Faso e Filippini
sono trale naziondita che portano con s2 ddlle credenzidi di maggior affidabilitar

“Esistono filiere nazionali che gli imprenditori selezionano con criteri interpretativi che
possono condurre alleffetto stereotipo e, come spesso avviene, alla profezia che si avera®>.”

Un aspetto di novita, comunque da indagare maggiormente, € rappresentato da fatto cheil cande
pardlelo di immigrazione e internaziondizzazione possarafforzars vicendevolmente ne cad in

cui questi flussi abbiano come riferimento un medesimo Paese®*. Questo sembra essere ad esempio
il caso de rapporti traVeneto e Romania. La Romania, secondo gli intervideti e le fonti ddlle
Cameradi Commercio risulta essere trale mete piu ambite degli imprenditori veneti. Nel ' 98 gli
immigrati rumeni in Vereto S posizionavano solamente d 10° posto nella graduatoriadelle
comunita sraniere resdenti. E tuttavia stime recenti indicano come I'immigrazione rumena siauna
delle piu crescenti in questaregione: da 1998 d 1999 i rumeni in Veneto sono aumenteti del 60%
rispetto ad una media nazionde ddl 40%°°. Si potrebbe azzardare I'ipotesi di un effetto di incentivo
al’immigrazione da parte dd I’ internaziondizzazione veneta. Comunque I’ emergere di fluss
“privilegiai” spontane tra queste due aree indica dl’ attore pubblico un nuovo spazio d’ azione per
la cooperazione.

31 Questa catena funzionamolto con e lavoratrici donne: |atestimonianza del responsabile di una associazione
sindacale del Veneto, infatti, segnala come ci sia soprattutto, nell’ ambito dell’ assistenza ad anziani o degenti, una
catenainformale quasi a staffetta. L e ragazze (spesso Polacche o provenienti dal Centro Europa) si muovono aturni
creando un flusso di entrata-uscita quasi strutturato dandosi il cambio dopo alcuni mesi. Naturalmente & questo un
mercato sommerso, pagato in nero, non rilevato nella sua dimensione reale dalle fonti istituzionali. I processo &
improntato sullafiducia che lafamiglia acquisisce della primaragazza che fa da garanzia alla successiva, spesso sua
amica o parente.

32 Dall’intervistaal responsabile di una organizzazione sindacale di Venezia

33 Dall’intervistaad un docente dell’ Universita Ca Foscari di Venezia.

34 Questo potrebbe essere un caso simile aquello rilevato tralaSiciliaelaTunisia

%5 Secondo le stime della Caritas di Roma (in preparazione al dossier statistico del 2000), gli immigrati rumeni in
veneto sono cresciuti da4.133 unitaa 6.595, mentrein ltalia sono aumentati da 37.114 unita a 51.620.
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Con divers interlocutori sono sate indagete le dinamiche relative d binomio immigrazione e
internaziondizzazione, per capire quali potrebbero esserein futuro i problemi e le opportunita

relative dl’ipotes di avviare circoli virtuosi. S € potuto cos Sintetizzare il seguente quadro.

| lavori che vengono esporteati al’estero sono tendenziamente a bassa qudificazione professonde.
Ne paes in cui 9§ deocdizza, non c'é necessta di gross esperti per cui, tranne la figura dd
tecnico che segue e sovrintende la fase produttiva (che spesso S ritrova ad essere un itdiano) non ci
sono particolari mansioni di responsabilita da assegnare in loco.

E interessante notare come le figure degli itdiani che vengono mandai dl’estero per gedire le
unita ddocdizzate, siano piuttosto mobili. Sembra che il timore da qudlo che rimangano assorhiti
troppo nella cultura locde e di conseguenza, possano in quache modo dimenticare lo dile
imprenditoride di origine, dove qudita e flesshilita sono comunque a trano dela logica dela
produttivita.

“Ho saputo che si preferisce far turnare all’estero una serie di tecnici italiani perché c’e il
timore che, se una persona si ferma troppo in loco, possa, come dire, “balcanizzarsi” nei
tempi e nei ritmi’®.”

Per quello che riguarda il lavoro autonomo, a sentire i testimoni intervidati, sembrano davvero
pochi i cas in cui una persona sceglie, dopo aver lavorato per un imprenditore itdiano nel proprio
paese, di goprire una dtivita senza prima passare per il nostro paese. Nel senso che 0 S era gia
imprenditori, per cui gia edstevano nel proprio percorso professonae aspettative e opportunita in
questo senso, o il sdtononlo g fa

Una concausa potrebbe anche essere quela della mancanza di qudificazione che offre unaimpresa

italiana ddocdizzata dl’ estero. S fafaicaad inventars imprenditori se non S hanno opportunita

di sperimentare con mano acune competenze fondamentai che caraterizzano il rischio d impresa

0 £ non esste un percorso professiondizzante su cui costruire un bagaglio di skills adeguate.

In pratica, sembra che l'ipotes di una deocdizzazione “non sdvaggid da  direttamente
proporzionde d livdlo di speddizzazione e innovazione del process produttivi dell’azienda e
ddl’'integrazione dd didretto; solo in questo caxo le aziende che sperimentano innovazione di
processo e di prodotto, possono contribuire sa ala costruzione di un percorso professonaizzante
per il pesonde immigrato, Sa dla daborazione di moddli imprenditoridi  riproducibili e
funziondi anche dle economie de paes terz.

| testimoni, sollecitati ad esporsi sullasegnalazione di casi di eccellenza, non hanno registrato situazioni degne di nota,
mantenendo il dialogo sugli scenari complessivi della questione.

L'importazione di lavoro, e cioe I'immigrazione, awiene anch'essa per mansoni a bhassa
quaificazione professonde, soprattutto per quanto riguarda le produzioni consderate “sporche’
(agricoltura, marmo, concia, lavorati grezzi in legno, macdlazione, meccanica pesante, edilizia
ecc.). Tutti que lavori, ciog che efettivamente gli itdiani (e ancor piu i vendi, vivendo in regime
di domanda di lavoro ancora devata) non sarebbero disposti a fare, con la conseguenza della
chiusura di moltissme aziende in assenza di manodoperaimmigrata

Tuttavia, come S € notato nd primo capitolo e 9 rimarchera piu avanti, € crescente la richiesta di
opea oecidizzati. Alcuni segndano che cominciano ad esserci piccoli accenni di percors
professondi interni: € possbile vedere tra il personde immigrato anche cgpo-cantieri, capi-reparto,
ma decisamente appaiono strade ancora resdudi. Cosi come vi sono cas di dcune particolari
figure tecniche (come ad esempio | sddatori croati) che vengono “importate’ gia formate, per
sopperire dlamancanzadi figure italiane corrispondenti.

% Dall'intervistaal responsabile di una organizzazione sindacale di Venezia
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“Nell’industria servono soprattutto saldatori, carpentieri, addetti alle macchine utensili,
verniciatori, falegnami, elettricisti e manutentori.” [Caiaffa, 2000]

A tde proposito e inoltre indicativa I'opinione dd segretario generde della CGIL di Vicenza, Gino
Zai:

“Il mercato sempre piu competitivo restera aperto solo per gli stranieri con una media
professionalita, penso ad esempio ai lavoratori che vengono dall’Est europeo.” [Colledani,

1999]

A cui 9 pud aggiungere la seguente considerazione del vicepresidente di Unindudtriadi Treviso,
Alessandra Pegorer:

“I miei colleghi del settore terziario avanzato sostengono che il boom di Internet sta
attirando a Milano ingegneri e informatici specializzati. Non sarebbe una sorpresa se fra

qualche tempo nelle nostre aziende prendessero piede le assunzioni di laureati rumeni o
indiani.” [DelaFrattina, 2000]

Per quanto riguarda la propensione dlaimprenditoridita de lavoratori stranieri che arrivano in
Italia, dcuni sono concordi nel confermare che potenzid mente, ¢ sarebbe il terreno su cui
dimentarla. Negli immigrati la componente del rischio e ingta per il solo fatto che decidano viaggi
avventuros affrontando separazioni parentdi, etnici e culturdi in genere. Naturdmente € una
condizione che va dimentata e che puo portare buoni risultati solo se contribuiscono inseme tutti
gli attori socidi sul territorio, in un lavoro sinergico che utilizza risorse e competenze
complementari.

Attuamente, essono acune esperienze di piccola e piccolissma imprenditoria tra gli immigrati
nel’edilizia. Di per 8 quedlo edile, € in generde un settore assolutamerte polverizzato in piccole e
piccolissme imprese il lavoro € segmentato in microfas  dando spazio a forme di
iperspecidizzazione ddle attivita, non sempre corrispondenti a professondita adeguate. C'é cos
chi pone s0lo le mdte grezze, chi qudle fini, chi s occupa degli intonaci e cos via. Albanesd,
marocchini e maghrebini in genere sono piuttosto attivi in questa nicchia nell’area ddl trevigiano e
del bellunese,

S puo dire, in questo caso, chela condizione del padroncini immigrati non Sadtro che

I"amplificazione di una Stuazione complessva fortemente frammentata: devataincidenzade

lavoro nero ed evasione delle norme piu eementari di Sicurezza sul lavoro sono solo due degli

dementi per cui molti non esitano a definire il settore edile, una vera e propriagiungla®”.

D’ dtra parte cresce anche la regolarizzazione delle attivita autonome. Unaricerca ddla

Confartigianato di Treviso mette in luce come

“nel giro di tre anni nella marca le imprese artigiane di proprieta di stranieri sono passate
da 62 a 290, con un aumento in termini percentuali del 370%. I piu attivi, con ben 123 nuove
imprese, sono risultati i cittadini della ex Jugoslavia, seguiti dai cinesi con 49 aziende’®...”

In conclusione, in termini di scenari futuri, gppaiono importanti le seguenti due consderazioni:
aul versante ddll’importazione di lavoro e della vaorizzazione dell’ apporto degli immigrati
sono interessanti |e tendenze ad una crescente professionalizzazione e capacita di essere
soggetti imprenditoriali. Questo soprattutto se s considerail crescente “ svuotamento”

37 Dall’intervistaal responsabile di una organizzazione sindacale di Venezia.
38 Da“Quando I'immigrato fal’imprenditore” in Cittadini, mensile di relazioni interculturali, Maggio 2000.
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demografico del Veneto e, come S evidenziera anche pit avanti, il grande e crescente
fabbisogno di manodopera formata da parte ddl’industria veneta. D’ dltra parte € evidente che
buona parte ddl’immigrazione continuera ad essere funzionade dla domanda di lavoro di bassa
manovaanza e per mangoni rifiutate dagli autoctoni;

aul versante dell’ internazionalizzazione occorre sodenere I’ idea lungimirante di percord

virtuos di investimenti esteri generatori di sviluppo locde nel Paes di origine
ddl’'immigrazione. A tae proposito s sottolinea che in dcune intervise e emersal’ esstenza di
una classe, certamente minoritariama anche ditaria, di imprenditori apertaal’ opportunita di
sostenere la crescita e specidizzazione economicadi Paes in trangzione che in futuro

potranno rappresentare importanti sbocchi per i prodotti veneti. Questo in unalogicaliberde di
sviluppo dd mercato internazionae inteso come gioco a somma positiva per tutti | partecipanti.

4. POLITICHE E STRUMENTI PER LA VALORIZZAZIONE DEGLI IMMIGRATI COME
ATTORI TRANSNAZIONALI

Le intervige a testimoni privilegiat, corredate ddle informazioni provenienti da enti di rilevazione
e da ricerche di settore, ¢ hanno consentito di avere dcuni dementi dindeme dd fenomeno
immigratorio in Veneto, sullo sondo di uno scenario economico locae in rapida evoluzione a
seguito de divers process di internaziondizzazione.

Se da una parte I'internaziondlizzezione de mercati ddla fine degli anni "90 sembra essere sempre
piu cadterizzata da divers fenomeni di  ddocdizzazione ed edendizzazione mediante
subfornitura in terra draniera, ddl’dtro, la richiesta di lavoratori immigrati extracomunitari 9 fa
sempre piu pressante da parte ddle categorie imprenditoridi, a td punto da minacciare cris in caso
d mancanza di deroghe dle quote stabilite dd decreto sui fluss®™®. E s i due movimenti (di
investimenti dl’estero da una pate e di manodopera immigrata ddl’dtra), sembrao non essere
immediatamente collegeti, dcuni dementi di fondo come la questione demografica e la pressone
competitiva internazionde permettono di delineare un quadro interpretativo piu coerente  per
entrambi i fenomeni. A tde riguardo sono interessanti le seguenti affermazioni ddl presdente di
Unindustriadi Treviso:

“La carenza di manodopera da noi non é un fenomeno passeggero. L unica alternativa e la
delocalizzazione. Noi cerchiamo di sopperire alla mancanza di visioni strategiche della
politica. Perché in questo campo [’ottica andrebbe rovesciata: noi imprenditori dovremmo
essere m%si in grado di andarci a cercare all’estero, in prima persona, le figure che ci
mancano”".

Da quanto detto emergono due punti interessanti:

- innanzitutto, sembra che la ddocdizzazione produttiva faccia fronte, non solo ad una ricerca di
bass codti della manodopera, ma anche, in assoluto, a facile reperimento della manodopera
stessain loco;
inoltre, emerge chiaramente come la presenza dl’estero, potrebbe essere utilizzata anche come
una forma di presdio permanente per I'eventuale individuazione, quando necessario, di
manodopera specifica e mirata da sopperire dla carenza cronica di qudla Itdiana Di qui ad
esempio I'interesse dla creazione di Agenzie di reclutamento di immigrati al’ estero.

Bisogno di manodopera, dunque, ma che da anche rispondente dle esgenze produttive
del'azienda; fato sta che i contingenti tabiliti per decreto non tengono conto anche solo
quantitetivamente ddl|’ effettiva necessita di forza lavoro. Un esempio per tutti viene ddla provincia

39 Cfr. 11 Sole 24 Ore Nordest, 22 maggio 2000, n. 20, pg.9
40 s, Bellato, presidente Unindustriadi Treviso, in “Gli immigrati non bastano”, di Caiaffa[2000].
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di Vicenza per il contingente 2000 erano previsi 428 nuovi ingress, una quota, ad oggi, gia
esaurita. Nelo sesso tempo sono oltre 600 le ulteriori richiete pervenute ddle aziende
al’ Associazione indudtridi.

Altre fonti ¢ confermano quanto Sa avvertito come odtacolo ala compstitivita delle imprese dd
Veneto il problema dd reperimento di manodopera ed in particolare di manodopera qudificata
Una ricerca ddlla Fondazione Corazzin di Venezia condotta nél mese di giugno del '99*, segndai
moativi principali che rappresentano un ostacolo per la competitivita delle imprese venete,

Gli edti dele intervide effettuate ddineano un quadro che mette in luce dimensoni critiche
diverse, ma che sembrano contrassegnate soprattutto da un’attenzione particolare dla questione del
personale.

“Cosi, ['attenzione prioritaria degli imprenditori é rivolta alla difficolta a reperire personale
specializzato per la propria attivita. 1l 41,7% degli interpellati ritiene che questo sia
["ostacolo principale alla competitivita delle imprese...La carenza di personale qualificato
appare una questione direttamente correlata alle dimensione d’impresa. All’aumentare del
numero di dipendenti, il problema e avvertito in misura crescente...Vale la pena sottolineare,
inoltre, come questa difficolta rappresenti un problema significativo proprio per le imprese
piu esposte al mercato internazionale (45,1%) e, in particolare, per quelle in ulteriore
sviluppo e che hanno conosciuto un miglioramento delle condizioni generali rispetto allo
scorso anno (44,0%.)” [Fondazione Corazzin, 1999]

41| aricerca, denominata Laboratorio Veneto e condotta durante il 1999, rappresenta un insieme di rilevazioni
continuative rivolte agli imprenditori dellaregione. Laricerca e promossadai quotidiani veneti del gruppo Finegil (Il
Mattino di Padova, Tribunadi Treviso, LanuovaVenezia), dalla Confartigianato del Veneto, dalla FederVeneto API,
con il contributo delle Banche di Credito Cooperativo. L'analisi completa dei risultati € disponibile al'indirizzo
WWW.provincia.venezia.t/corazzin.
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Motivi che rappresentano I’ostacolo principale alla competitivita delle imprese del Veneto
(valori percentuali, n. casi: 579)
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scarso mancanza di  difficolta a trovare scarso piccola
investimento in cultura personale investimento in - dimensione, scarsi
formazione imprenditoriale specializzato innovazione investimenti
professionale adeguata tecnologica

Fonte: Fondazione Corazzin, giugno '99

Come d pud notare emerge anche qui quache contraddizione se I'ostacolo maggiore per le
imprese Venete rgppresenta proprio il reperimento di personde gpecidizzato, gli investimenti in
formazione professionae sono ritenuti scard solo per il 9,7%.

E indtre interessante evidenziare come le imprese maggiormente interessste dla qudificazione
professonde dano qudle piu gpete d mercato internazionde e quindi probabilmente le piu
orientate ad operazioni di internaziondizzazione. Di qui una conferma ulteriore dla tes secondo la
quae nd futuro sara sempre pit importante la ricerca di “capitde umano” qudificato da importare,
attraverso I'immigrazione, 0 da esportare, mediante misure di internaziondizzazione.

Di quae formazione, dlora, S ritiene di aver bisogno e, soprattutto, come formare e chi formare?
Se, come citalafonte, questo problema é avvertito ancor di piu per quelle imprese che s affacciano
Ui mercati internaziondi, come pors di fronte d personae immigrato?

A fronte dei dati, le questioni sono indubbiamente gperte.

In questa occasone sembra interessante poter ipotizzare dcune linee di intervento che le politiche
pubbliche, concertate con le associazioni di categoria e di tutela, con le associazioni di immigrati e
con il terzo settore tutto, potrebbero avere come sfondo per le azioni di governo locae e nazionde.

Quédlo che pare di poter dire con decisione e che le palitiche del lavoro da sole, non bastano. Un
forte segnde viene gopunto dall’area del Nordest, dove la domanda di lavoro € superiore dl’ offerta
ma dove la questione immigrazione, ne termini di confronto/incontro con il territorio, non awiene
semprein unareazione privadi problemi.

Dunque ¢ sono piu eementi corrdati da tener in condderazione che solo se affrontati
contemporaneamente, possono toccare laradice di una questione cosi complessa

“Bisogna restringere la forbice tra inserimento economico e marginalita sociale, insistendo

su fattori quali: la politica della casa, la formazione, la partecipazione, la
2

rappresentanza®.”

42 Dall’intervistaad un docente dell’ Universita Ca Foscari di Venezia.
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Politiche abitative, formazione, cooperazione, partecipazione e rappresentanza. Condderiamo
sngolamente questi fattori e vediamo di scoprire eventuai spazi per un intervento da parte degli
attori soddli

4.1 Politica della casa.

Il problema ddla dignita abitativa, € indissolubilmente legao a quello dela dignita lavorativa
Avere capacita economica e non poterla tradurre nel godimento di un bene primario perché
odacolato dai pregiudizi degli auoctoni e da prezzi di mercato molto eevati, sgnifica non poters
sentire parte di un luogo, di una comunita ma di essere soltanto funzionde a Sstema economico.
Orama la quedione e diventata molto scottante: gli dloggi di fortuna § mdltiplicano, la densta
abitativa € spesso devata e la creazione di quatieri ghetto diventa immediata conseguenza di
assenza pressoché totae di intervento politico.

La Regione Veneto, nd 1998/99 s e fatta promotrice di un progetto in convenzione con 14
asociazioni di categoria (finanziato con piu di due miliardi € mezzo) per sostenere le imprese che
intervenivano come garanti dando in &ffitto, o direttamente o atraverso priveti, dlogg agli
immigrati. Il progetto, d momento ddl’intervisa, non era ancora concluso ma da dtre fonti 9 € poi
sgputo che il numero de contratti di affitto andato in porto con questa modaita ha rappresentato
una quota assai limitata rispetto al’effettivo bisogno: 137 domande in tutto®. Il problema di fondo
e che il diritto dla casa non puo dipendere ddla magnanimita del datore di lavoro perché darebbe
spazio ad unaformaindiretta di ricatto a cui gli Sranieri sarebbero codretti a sottostare.

Certamente un intervento di politica efficace in merito dla questione casa non e di facile attuazione
e non s0lo per la popolazione extracomunitaria Secondo la testimonianza del presdente di una
cooperativa socide di Vicenza, il problema e soprattutto di tipo economico: gli afitti sono molto
eevdi e in quanto privi di reti socidi di sostegno, gli immigrati sono codretti ad addensars in
case esso gppena ufficienti per una coppia. La conseguenza € che concentrazioni eccessve
espdlono  automaticamente gli  autoctoni, abbassando il vaore degli immobili, trasformando in
poco tempo una strada o un quartiere in comunitalghetto.

Il problema, sebbene con specificita corrdate anche dla presenza di luoghi di aggregazione delle
comunita draniere, € Scuramente da afrontare dl’interno delle politiche della casa in senso
complessvo e non solo dentro le linee degli interventi sull’immigrazione. Poco  convincent
gopaono tra l'dtro quele ipotes che tentano di risolvere il problema atraverso soluzioni
trandtorie. da citare, ad esempio, I'idea proposta dalla Regione Veneto ndla scorsa legidatura (di
cui hon § conosce ancora |'esito) circa I'acquisto e I'dlocazione in aree specifiche di prefabbricati
leggeri ad hoc per lavoratori non itdiani.

4.2 La formazione

Qudla dela formazione degli adulti in generde, € quettione dibattuta in diverse sedi: se le esgenze
delle societd sempre piu complesse necesstano di essere accompagnate da supporti  formativi
continui, I'ltalia sembra piuttosto in ritardo nel raccogliere gli simoli che la domanda interna e la

43 Da“Imprenditori multietnici”, intervistaal leader della Condindustria Nicola Tognana, in Cittadini, mensile di
relazioni interculturali, Maggio 2000.
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Comunita europea sollecitano. Inoltre, andando ad andizzare in modo piu dettagliato la
digribuzione teritoride ddla formazione erogata, risulta evidente una dtuazione dquanto
disomogenea.

In particolare, rispetto ale dtre zone d'ltdia, nd Nord-est S registra un grado di coinvolgimento
degli adulti piuttosto incisvo ripetto dle dtre aree con una quota dd 6,1% il Triveneto infatti
staccail Sud (2,4%), il Centro (3,4%) eil Nord-ovest (4,5%).

Tassi di partecipazione degli adulti (30 anni e piu) ad attivita formativa pe
ripartizione geografica

| | | | |
Nord-est 6,1
] | | | |
Nord-ovest 4,5
] | | |
Centro 3,4
] | |
Sud 2,4

0 1 2 3 4 5 6 7

Valori %

Fonte: Istat, Indagine sulle forze lavoro 1998

La formazione degli adulti, in ogni caso, non S presenta come soditutiva de mancato
raggiungimento di un profilo di istruzione eevato della popolazione ma i dati Isat ¢ segndano che
l'incidenza degli occupati che partecipano a cors di formazione, aumenta a crescere del livdlo di
idruzione raggiunto: cosi, quas il 10% de laureati occupati partecipa ad attivita formative rispetto
alaquota dell'1,4% corrispondente a lavoratori in possesso della solalicenza media [Igtat, 1998).

Con riferimento d tipo di corso frequentato, la formazione nel Nordest € soprattutto quella
professonde svolta in azienda (60,7%), a differenza dd Sud, per esempio, dove per difficolta
occupaziondi, la formazione dei trentenni  di tipo scolastico.

II Nordest e dunque il Veneto, sembrano essere un luogo privilegiato per la formazione degli adulti
e piu di dtre aree dd paese una forte potenzidita, questa, che deve essere vadorizzata anche
dl'interno delle linee ddlle palitiche immigratorie.

Se la formazione de lavoratori immigrati € da tutti consderata leva draegica per I'inserimento e
I'integrazione, dtrettanto diffusa @ I'opinione per cui non esgono né drategie, né orientamenti di
ampio respiro che ragionino fuori da ogni logica di settoridita ESstono tanti cors di formazone
finanziati direttamente ddle aziende atraverso scuole di medieri ma mirano tendenzidmente
dla cogtruzione di sngole e specifiche abilita legate, non tanto dla costruzione di specifiche figure
professonai, ma piuttosto d mero addestramento e dl’'uso di Srumentazioni e macchine. EStono
poi dtri cors didribuiti su tutto il teritorio regionde, organizzeti ddle varie agenzie private di
formazione che utilizzano, ndla quas totdita dei cad, finanziamenti europe dedtinati in modo
specifico ad un target di lavoratori immigreti (es. progetti Integra).
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Ci troviamo, in entrambi i cad, di fronte ad un tipo di formazione che non esaurisce le esgenze di
un processo piu complesso quae quelo ddl’inserimento degli immigrati nel tessuto  economico,
amminigrativo, socide e culturale ddl nostro paese.

Non solo: questa nuova forza arivata da oltre confine non rappresenta, ovviamente, una presenza
neutra. E arrivato il momento di cominciare, per il vantaggio di tutti, ad esplorare e vaorizzare le
risorse professondi e culturdi in genere, individuando le plurdita di appartenenze.

Ancor di piu s condderiamo che I'immigrato, provenendo da paes in cui il sistema scolagtico
formativo e spesso molto diverso dal nostro, non pud tradurre facilmente il suo titolo di dudio e, in
parte, anche il suo “saper fare”

Ecco peché un dgema di orientamento/formazione dovrebbe innanzitutto focdizzars sull’ andis
dd dgema dele competenze condderate nd senso complessvo de termine. A questo riguardo
metodi integrati come qudlo del bilancio di competenze indeme a qudlo delautobiografia,
potrebbero essere un grosso supporto metodologico per arivare ala conoscenza di risorse e
potenziditat4. Solo dopo avere ottenuto un portafoglio di competenze s pud procedere ad una
conseguente (eventuale) formazione ad una professione, secondo le scelte e dd soggetto e de
datore di lavoro.

A conferma dela vdidita di queta tes, vae la pena ricordare una notizia pubblicata in questi
gioni sU Sole 24 Ore il quotidiano segnda che Unindudria di Padova ha lanciato un progetto di
una banca dati per incrociare domanda e offerta di manodopera straniera. A pochi mes dal’awio
sono gia ati raccolti 200 curricula di immigrati in cerca di lavoro e oltre un centinaio di richieste
da pate delle aziende. Sa sul fronte della domanda che su qudlo ddl’ offerta S Sfata quache luogo
comune: non e vero che le imprese cercano soltanto manodopera a bassa quaificazione ma anche
opera Specidizzati, impiegdti, segretarie d'azienda Cos come i profili scolagtico/formativi - del
lavoratori immigrati segndlano che il 22% € in possesso di una laureg, il 60% di un diploma o
professonde, il 16% dellalicenzamedia Solo il 2% ha scolarita eementaret®.

Soprattutto in considerazione di cas di gpprocci formativi di secondo livello, € importante prendere
in condderazione momenti formativi congiunti tra autoctoni e immigrai dove Sperimentare scambi
di esperienze attraverso modalita di gpprendimento attivo.

“La formazione classica non funziona anche perché non conferisce identita...certo e piu
facile metterla in piedi ma a lungo andare diventa solo uno sperpero di risorse...Le persone
bisogna coinvolgerle direttamente attraverso project work, action learning e altre
metodologie partecipativet®”

A proposto di formazione congiunta, Sembra interessante citare |'esperienza dd Madter
aull’ Immigrazione organizzato ddl’Universta Ca Foscari di Venezia mira dla codruzione di
figure professondi da inserire in que luoghi specifici (centri informazione, sportelli di consulenza
d lavoro, servizi dlaprima e dla seconda accoglienza), funziondi dl’ orientamento sul territorio.

Tra gli dlievi di questano, sono presenti anche acune ragazze provenienti dal’Est Europeo,
segno che la propogta di una formazione miraa e di ato livelo deve rappresentare |0 sbhocco
privilegiato per I'impiego ddle risorse delle palitiche pubbliche in materia

Va di conseguenza che I'ides, il progetto, il vero e proprio tdaio drutturde di un intervento
formativo/culturale cosi ampio, debba necessariamente passare attraverso tavoli concerteti.

44 Per un approfondimento in merito si cfr. Selvatici [1999]; Pombeni e D’ Angelo [1998]; Di Fabio [1998]; A.A.V.V.
1998).
5 Cfr. Il Sole 24 Ore Nordest [2000].
46 Dall’intervistaad un analistadi progetti di unaagenziadi formazione di Venezia
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Una politica mirata e seria che porti con 2 questa prerogetiva, deve fars non solo promotrice ma
anche cadizzatrice di tutte le forze in gioco impegnate sulla questione in vario modo e su divers
fronti. Non & pensabile, ad esempio, che deleghe come quelle sulla immigrazione Sano Spezzettate
in vari e divers assessorati a cui manca completamente una visone dinseme dd fenomeno?’;
come non € pensabile che la legge regionde sull’immigrazione atudmente in vigore in Vengo
(L.R. n. 9 dd 30 gennaio/1990) sia precedente dla Legge Martelli; e, ancora, non € pensabile che
non esstano luoghi di dibattito permanente dove Regione, Comuni, associazioni immigrati, attori
socidi tutti abbiano confronto concreto e operativo anche con gli esperti naziondi. E la Consulta
regionde per I'immigrazione, insediata per legge, rappresenta, a sentire molti testimoni, luogo poco
piu che virtude rimanendo completamente inadeguata dle esigenze di rede operativita

Di fronte a questa Situazione cos frammentata, S € potuto congtatare come ognuno S curi il proprio
orticdlo, organizzando da s0lo (0 con quache soggetto socide affing), iniziative di tipo
assisenzide, educativo, culturale e di promozione umana

4.3 La Cooperazione

LanuovaLegge n. 55 dd 16/12/1999 ddlla Regione Veneto su “Interventi regiondi per la
promozione dei diritti umani, laculturadi pace, la cooperazione alo sviluppo e lasolidarieta’, ha
abrogato la precedente (n. 18/1992, dstematizzando tutta una serie di azioni volte a promuovere “la
pace e lo sviluppo quai diritti fondamentdi della personae de popoli” (commal Articolo 1). In
questalegge s prevede per la prima voltala partecipazione dtivadi associazioni e Sngoli
immigrati aleiniziative di cooperazione decentrata dlo sviluppo (art. 5 e art. 6) cos come e
previstala partecipazione di un componente effettivo e uno supplente designati dalla Consulta
regionde ddl’immigrazione (L.R. n. 9 dd 30/01/1990) d Comitato per |a cooperazione dlo
sviluppo che hail compito di concorrere dlaformulazione del programmatriennae e de piani
annudi degli interventi. Questa nuova legge regionde apre quindi la possihilitadi immaginare
azioni innovative sul binomio cooperazione ed immigrazione.

LaRegione Veneto ha privilegiato in questi anni una cooperazione decentrata di tipo integrato: gli
interventi pit importanti sono programmeti e promoss dalla Regione su precise priorita
geografiche (Europa Centro-Orientale*®) e tematiche (formazione, piccolaimpresa e ativita socio-
sanitarie), coinvolgendo entita specidizzate del suo territorio. Le risorse sanziate sono sate di 700
milioni nel 1998 e di 1 miliardo nd 1999.

In questo quadro la Romania rappresenta una delle principdi priorita geografiche per la Regione
Veneto®. | motivi sono daricercare da un lato nel supporto che la Regione intende dare ad un

47 In Regione Veneto, ad esempio, I’ Ufficio immigrazione e diritti umani si occupa dellaraccoltadati gestendo
I’ Osservatorio regionale sull’immigrazione manon & coinvolta nella gestione dell’ area formativo-cultural e che € invece
competenza dell” Ufficio formazione professionale.
8 Nel 1999 i Paesi prioritari per gli interventi promossi dallaregione sono stati: Angola, Armenia, Polonia, Romaniae
Viet Nam. Nel 1998 erano stati Croaziae Romania
49 N 1998-1999 |a Regione ha lanciato un intervento integrato di cooperazione decentrata allo sviluppo in Romania.
Questo intervento prevede larealizzazione di progetti in modo prioritario in due setori: formazione professionale e
gestionale per |e piccole e medie imprese, in particolare nel settore turistico; assistenza socio-sanitariaein particolare
verso i minori, sempre attraverso iniziative di formazione. Per |’ elaborazione e larealizzazione di questi progetti la
Regione lavorain collaborazione con le Autoritalocali rumene ed enti del territorio veneto specializzati nei settori
individuati (Agenzie di formazione, Istituti di livello universitario, Aziende Ospedaliere). In particolare si trattadella
realizzazione di corsi di formazione di formatori, considerando anche la sostenibilita e continuita delle azioni in termini
di formazione a distanza e assistenzaistituzionale ai partner locali ai fini dellaloro ristrutturazione erilancio. | progetti
hanno comportato finora un impegno regionale di circa 340 milioni di lire. A cio si deve aggiungere un altro intervento,
sostenuto attraverso un finanziamento nazionale del Ministero del Commercio Estero (legge 212/1992) in materia di
collaborazione con i Paesi dell’ Europa centrale ed orientale, che vede I’ impegno dell’ Agenziaregionale di protezione
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Paese di cui e previgand futuro |’ adesione al’ Unione Europes, e che per questo ha bisogno di
importati sostegni per migliorare il quadro igtituzionae e soprattutto la Stuazione socio-economica,
eddl dtro dl’ esstenza di importanti vincoli trai territori. E' conosciutainfetti lapresenzain
Romaniadi oltre un migliaio di piccole e medie imprese venete con operazioni di delocdizzazione
e rgpporti di sub fornituraa cui occorre aggiungere un crescente flusso di migranti rumeni verso il
Veneto, come gia evidenziato in precedenza.

Un probabile campo di azione futura nei rapporti trail Veneto e la Romania potra essere dunque la
gestione dei fluss migratori. Questo particolare legame che s ga instaurando apre una possibilita

di intervento a fini della gestione e valorizzazione dei fluss migratori nd senso sadello sviluppo
dellaPMI venetasadi un contestuae sviluppo dei sstemi locdi rumeni. In ta senso potrebbero
essre previsti progetti per I’ orientamento e laformazione del lavoratori rumeni che intendono
emigrare verso le PMI venete e in seguito possibilmente rientrare nel 1oro Paese con progetti
imprenditoridi, per la creazione di Agenzie di reclutamento e formazione, per la creazione di

piccole imprese dei migranti ai fini dello sviluppo de commercio e dd trasferimento di conoscenze
verso il loro Paese, per il sostegno a progetti di ritorno e di mobilita professonde.

Il tema dd rapporto tra migrazione e sviluppo rappresenta infatti una possibile innovazione della
cooperazione decentrata, su cui pero finora esistono poche e sporadiche eperienze. Di qui un
importante ruolo che potrebbero svolgere le Regioni, tra cui quella veneta, per promuovere,
sostenere e monitorare progetti pilotaa fine di arrivare aimportanti programmi di crescita di
circoli virtuos di co-sviluppo trasstemi locdi di origine e di destinazione delle migrazioni.

4.4 Partecipazione/Rappresentanza

Le questioni della partecipazione e ddla rappresentanza degli Stranieri codtituisce un nodo cruciade
soprattutto in una societa, come qudla veneta, dove il fenomeno immigratorio € cardterizzato
sempre piu daindicatori di sabilita (cfr. capitolo 1 e 2).

Presenza dabile sul teritorio dgnifica lavorare, avere una propria famiglia, de figli, contribuire
dlacrestitadd territorio, utilizzare servizi socidi.

Tutto questo, pero, sembra ancora lontano dal’essere vissuto attraverso scelte partecipative, con
I'inserimento magari in gruppi di tutda ed autotutela che redizzino un ponte, tra il paese d origine
e qudlo nuovo di immigrazione. Se ancora lontana sembra la codituzione di una normdiva
nazionde che sancisca la possihilita di partecipazione dtiva €0 passiva degli immigrati d voto per
le rappresentanze locdli, € vero anche che non 9 avvertono molte spinte esplicite in quest’ambito da
parte delle comunita straniere.

Un ruolo interessante potrebbe averlo in merito il Sndacato. Infaiti sempre piu, nelle aree ad dta
concentrazione indudtride, le associazioni sindecdi 9 trovano a reppresentare gli interess  della
manodopera extracomunitaria che come s diceva nei capitoli precedenti, diventa pressoché I'unica
detentrice di dcune attivita su cui gli itdiani non 9 cimentano piul.

Ancora poche s0no, pero, le rgppresentanze sindacdi tra i lavoratori immigrati e quas inesstenti i
digacchi azienddi come operatori e funzionari. Quache draniero comincia a veders tra |
consulenti degli sportelli immigrazione gedtiti da cooperdtive 0 associazioni anche se tanta rimane
la gtrada per un coinvolgimento diffuso.

Scuramente I'assenza del lavoratori immigrati € data finora la inevitabile scdta di chi deve
pensare innanzitutto a far fronte a bisogni primari: lavoro, abitazione, Sabilita sul territorio.

Ambientale del Veneto in un progetto di assistenzatecnica per laristrutturazione e lo sviluppo del turismo nelle aree
montane della Romani.
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Inizidmente § € soprattutto orientati ad usufruire di un servizio, a ricevere un SUPPOrtO O una
indicazione piuttosto che a propors come soggetto attivo.

Il problema che piu di dtri potrebbe contribuire a ralentare il processo verso luoghi ed esperienze
di partecipazione tra gli immigrati € la cris di tutte le varie forme di tutda ed autotutda tra di
dess itdiani. 1l senso ddla partecipazione e ddl’aggregazione vive un momento di  piena
trangzione ne moddli tradiziondi e dunque non potra rappresentare un esempio incisvo per chi
giunge da societa completamente diverse con esperienze molto lontane ddle nostre (S pens d
sgnificato de sndacato e dd partito negli dati ad ex-economia dirigista o d vaore ddla enia e
dell’ appartenenza religiosa dell e piccole comunita africane).

Ddle intervige a tesimoni € emeso che forse, cio che gli immigrai hano modo di poter
apprendere in Veneto (anche indirettamente) e quela sorta di capacita imprenditiva che non e
misurabile solo sulla propensone a metters in proprio; € piuttosto una di quelle competenze (o
metacompetenze)  definite  frasversali  importantissme per I'inserimento e I'autopromozione
dl’interno di un tessuto socide complesso®Y. E forse anche sullo sviluppo di questa capacita che S
pud giocare il futuro di una partecipazione dtiva e consapevole néle prime e, ancor di piu, ndle
seconde generazioni dei cittadini straniei.

%0 Per un approfondimento del dibattito sulle competenze e sulle metacompetenze, si cfr. Alessandrini [1999]; De
Vecchi e Carmona-Magnaldi [1999].
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LISTA DELLE INTERVISTE AI “TESTIMONI PRIVILEGIATI”

Enti locdi e Idituzioni

GiancarlaNiero Direzione Generale Organismi Internazionali - Regione Veneto

Enrica Sardei Ufficio diritti umani e Ufficio immigrazione - Regione Veneto

Ornella Campesato Amministrazione Ufficio diritti umani e Ufficio immigrazione
Regione Veneto

Fabrizio Alvisi Centro Estero delle Camere di Commercio del Veneto

Stefano Siddi Cameradi Commercio di Vicenza

Dr. Rebesco Ufficio Studi/Ufficio Statistico

Maurizio Rasera Agenziaper I'lmpiego del Veneto

Centri Studi ed Enti di Ricerca

Fabio Perocco DUSS, Universita Ca Foscari
Laboratorio Formazione e Ricerca Immigrazione
Fabio Turato Fondazione NORD EST
Stefania Bragato ORIV osservatorio regionale per I'immigrazione del Veneto;

Coses: Consorzio per laricercaelaformazione
Marisa Cacciavillan AziendaVicenzaQualita
AntonellaMeneghini  Centro studi TONIOLO

Sindacati e Associazioni Imprenditoridi

Giovanni Dellavdle  ClSL Regionde Responsabile Politiche. Internaziondi

Respons. Iscos Cis!

Dr.Ssa Toniolo Associazione Industriali di Vicenza— Settore Formazione
Tommaso Ruggeri API Vicenza
As0ciazioni

Alberto Bordignon Associazione OSCAR

Gabriele Brunetti Uff. Accoglienzalmmigrati, Comune di Vicenza, Coop. Isola che non c¢’é
Marco Baldini Ufficio Missionario Diocesano. ACLI Padova
Michele Viti IAL/AGFOL
Altri
Marcella Bellassai Associazione orientamento al lavoro donneimmigrate
Maurizio Trabulo Coop. Nuovo Villaggio

Maurizio Cecchetto Associazione Fratelli d' Italia
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